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CCT entre a Associacao das Empresas de Prestacao de Servigos de Limpeza e
Actividades Similares e o Sindicato dos Trabalhadores de Servicos de
Portaria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas e Profissdes Similares e Actividades
Diversas e Outros.

CAPITULO |
Do ambito e vigéncia

Clié\usula 12
Ambito

1- O presente CCT obriga, por um lado, todas as empresas representadas pela
Associacdo de Empresas de Prestacdo de Servicos de Limpeza e Actividades
Similares e, por outro lado, os trabalhadores ao seu servico representados pelos
sindicatos outorgantes, cujas funcbes sejam as correspondentes as profissdes
definidas no anexo.

2- As partes outorgantes obrigam-se a requerer em conjunto ao Ministério da
Qualificacdo e Emprego a extensdo deste CCT por alargamento de &mbito a todas
as entidades patronais que, em territorio nacional, se dediquem a prestacdo de
servigos de limpeza ou outras actividades similares, ainda que subsidiaria ou
complementarmente a sua actividade principal, e aos trabalhadores ao seu servico.

3- Durante a vigéncia do presente CCT, a Associacdo das Empresas de Prestacédo
de Servigcos de Limpeza e Actividades Similares fica obrigada a fornecer, num
prazo maximo de 21 dias, aos sindicatos, qualquer alteracéo a relacdo das empresas
nela inscritas, nomeadamente na denominacdo social, mudanca de sede, nova
admissdo ou desisténcia, com a indicacdo exacta da data em que se tenha
verificado tal alteracao.

Clausula 22
Vigéncia e denuncia

1- Este CCT entra em vigor na data da sua publicacdo no Boletim do Trabalho e
Emprego.

2- As tabelas salariais e as clausulas de natureza pecunidria referentes a
retribuicdo entram em vigor e produzem efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2004.
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3- O periodo de vigéncia deste CCT ¢ de 12 meses, mantendo-se no entanto em
vigor até ser substituido por outro instrumento de regulamentacdo colectiva de
trabalho.

4- A convencdo ndo pode ser denunciada antes de decorridos 10 meses apos a
data da sua entrega para deposito.

5- A proposta de revisdo sera apresentada por escrito, devendo a outra parte
responder, também por escrito, nos 30 dias imediatos a partir da data da sua
recepcao.

6- As negociacgdes iniciar-se-do até 15 dias apos o termo do prazo estabelecido
no ndmero anterior.

Capitulo 11
Da admissao

Clausula 3?
Condicgdes gerais de admissao

1- A idade minima para admissdo de trabalhadores abrangidos pelo presente
CCT éaprevista na Lei.

2- As habilitagdes minimas para admissdo dos trabalhadores abrangidos pelo
presente contrato sdo as legais, salvo o disposto na clausula 42

3- As habilitagdes referidas no nimero anterior ndo serdo exigiveis:
a) Aos trabalhadores que a data da entrada em vigor do presente contrato
desempenhem funcdes que correspondam as de qualquer das profissdes nele
previstas;

b) Aos trabalhadores que tenham desempenhado fungbes que correspondam as
de qualquer das profissdes nele previstas.

4- Na admissdo para profissdes que possam ser desempenhadas por diminuidos
fisicos procurardo as entidades patronais dar-lhes preferéncia, desde que possuam
as habilitacbes minimas exigidas e estejam em igualdade de condigdes.

5- No preenchimento das vagas ou novos postos de trabalho observar-se-a4 o
seguinte:
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a) Em qualquer vaga existente, deve ser dada preferéncia aos trabalhadores
interessados ja ao servico da empresa;

b) Para este efeito, todos os trabalhadores interessados em mudar de local ou
horario de trabalho deverdo preencher um impresso fornecido pela entidade
patronal, ficando em seu poder o duplicado, donde constem o nome, domicilio
actual, bem como o nimero de telefone, area e horario de trabalho pretendidos;

c) No preenchimento de vagas serd dada preferéncia & maior antiguidade e
proximidade do domicilio, pela ordem indicada;

d) A entidade patronal consultara, pela ordem de preferéncia acima indicada,
0s pretendentes, até preenchimento da vaga;

e) O trabalhador que, por culpa da entidade patronal, se sentir efectivamente
prejudicado pelo ndo cumprimento das alineas anteriores tera direito a ser
compensado pelos prejuizos sofridos, nomeadamente pagamento de transportes e
tempo gasto nas viagens.

6- A entidade patronal s6 podera admitir trabalhadores para qualquer profissao
desde que nos quadros da empresa ndo existam trabalhadores comprovadamente
aptos para o exercicio das respectivas funcgoes.

7- SO € permitido a entidade patronal admitir novos trabalhadores depois de
consultar, nos termos do n° 5 desta clausula, os interessados que, ao seu servico,
pratiguem um horario a tempo parcial, 0s quais poderdo, na medida do possivel e
se 0 desejarem, perfazer o horario completo.

8- Nao se aplica o disposto nos n°% 5 e 7 desta clausula quando se verificar
aumento de horas num local de trabalho e os trabalhadores deste local pretendam
aumento de horarios. Neste caso, sempre que possivel, essas horas serdo
equitativamente distribuidas pelos pretendentes.

9- Em caso de conflito, cabe recurso para a comissao constituida nos termos da
clausula 662 (comissao paritaria).

Clausula 4?
Condicdes especificas de admissao

As condi¢bes minimas de admissdo e demais condigdes especificas para o
exercicio das profissdes e respectivas categorias indicadas no anexo | sdo as
seguintes:
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A) Limpeza, Portaria, Vigilancia e Actividades Similares

1- Em novas admissbes € exigida a escolaridade minima obrigatéria para as
seguintes categorias profissionais: continuo, guarda, porteiro, paquete e supervisor.

2- Para as restantes categorias profissionais ndo sdo exigidas quaisquer
habilitacdes literarias, excepto para as encarregadas, que devem saber ler e
escrever.

3- A idade minima de admisséo exigida € a seguinte:
a) Continuos e lavadores de vidros - 18 anos;
b) Guardas, porteiros, encarregados e supervisores - 18 anos.

4- Todos os trabalhadores abrangidos por este CCT ingressam na carreira de
profissionais de escritério, sempre que haja uma vaga ou lugar a novas admissoes,
desde que tenham completado o curso geral do ensino secundario ou equivalente e
tenham, pelo menos, mais de dezoito meses de antiguidade na empresa. Para 0s
que tenham menos de dezoito meses de antiguidade e no caso de necessidade de
novas admissfes para profissionais de escritorio, estes tém direito de preferéncia
em igualdade de circunstancias com 0s outros concorrentes. Para efeitos deste
nimero, sempre que haja mais de um trabalhador em igualdade de circunstancias,
tera direito aquele que tiver maior antiguidade.

5- Os paquetes, logo que completem 18 anos de idade, séo promovidos a
continuos, sem prejuizo do estabelecido no numero anterior.

B) Electricistas

1- Nas categorias profissionais inferiores a oficiais observar-se-o as seguintes
normas de acesso:

a) Os aprendizes serdo promovidos a ajudantes:

1) Apos dois periodos de um ano de aprendizagem ;

2)Apos terem completado 18 anos de idade, desde que tenham, pelo menos, seis
meses de aprendizagem, sendo durante este tempo considerados aprendizes do 2°
periodo;

3) Desde que frequentem, com aproveitamento, um dos cursos indicados no n°

2;

b) Os ajudantes, apos dois periodos de um ano de permanéncia nesta categoria,
serdo promovidos a pré-oficiais;

c) Os pré-oficiais, apos dois periodos de um ano de permanéncia nesta categoria,
serdo promovidos a oficiais.
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2- a) Os trabalhadores electricistas diplomados pelas escolas oficiais
portuguesas nos cursos industriais de electricista ou de montador electricista e
ainda os diplomados com cursos de electricidade da Casa Pia de Lisboa, Instituto
Técnico Militar dos Pupilos do Exeército, 2° grau de torpedeiros electricistas da
Marinha de Guerra Portuguesa e curso mecanico electricista ou radio-montador da
Escola Militar de Electromecénica com 16 anos de idade terdo, no minimo, a
categoria de pré-oficial do 2° periodo;

b) Os trabalhadores electricistas diplomados com cursos do Ministério do
Trabalho e da Seguranca Social, através do Fundo de Desenvolvimento da Méo-
de-obra, terdo, no minimo, a categoria de pré- oficial do 1° periodo.

C) Telefonistas
1- Telefonista - idade ndo inferior a 18 anos e as habilitaces minimas legais

exigidas.

D) Profissionais do comércio e armazém

1- A idade minima de admisséo é de 14 anos.
2- Para efeitos de admissao, as habilitacdes exigidas sdo as minimas legais.

3- Néo poderédo ser admitidos como praticantes trabalhadores com mais de 18
anos.

4- O praticante de armazém sera promovido a uma das categorias profissionais
superiores compativel com os servicos prestados durante o tempo de pratica logo
que complete trés anos de pratica ou 18 anos de idade.

5- Serdo observadas as seguintes dotagfes minimas:
Até 10 trabalhadores - um fiel de armazém;
De 10 a 15 trabalhadores - um encarregado e um fiel de armazem;
de 16 a 24 trabalhadores - um encarregado e dois fiéis de armazeém;
Com 25 ou mais trabalhadores - um encarregado geral, mantendo-se as
proporcgdes anteriores quanto a encarregados e fieis de armazém.
E) Cobradores

1- Cobrador - idade néo inferior a 18 anos e as habilitacdes minimas exigidas.
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F) Metalurgicos

1- A idade minima de admisséo é de 14 anos.

2- Os praticantes que completem dois anos de pratica ascenderdo imediatamente
ao 3° escaléo.

3- Os profissionais do 3° escaldo que completem dois anos de permanéncia na
mesma empresa e no exercicio da mesma profissdo ascenderdo automaticamente ao
2° escaléo.

4- Os profissionais do 2° escaldo que completem trés anos de permanéncia na
mesma empresa e no exercicio da mesma profissdo ascenderdo automaticamente ao
1° escaldo.

- Para os trabalhadores metallrgicos observar-se-do as seguintes proporcoes:

Numero Escalbes

Trabalhada. | Praticantes 1° 20 3°
1 - 1 - -
2 1 - - 1
3 1 - 1 1
4 1 1 1 1
5 1 2 1 1
6 1 2 1 2
7 1 2 2 2
8 2 2 2 2
9 2 3 3 2
10 2 3 3 3

a) Quando o numero de trabalhadores for superior a dez, a respectiva proporcéo
determina-se multiplicando as dezenas desse nimero pelos elementos da propor¢éo
estabelecida para dez e adicionando a cada um dos resultados o correspondente
elemento estabelecido para o nimero de unidades.

b) O pessoal de chefia ndo sera considerado para efeitos das proporgdes
estabelecidas no numero anterior.

c) As proporgOes fixadas nesta clausula podem ser alteradas desde que tal
alteracdo resulte a formacéo de profissionais.

G) Técnicos de vendas
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1- A idade minima de admissdo é de 18 anos e as habilitacbes minimas legais.

2- Por cada grupo de cinco trabalhadores com a categoria profissional de
vendedor tera a entidade patronal de atribuir obrigatoriamente a um deles a
categoria profissional de inspector de vendas.

3- Nas empresas onde existam dois ou mais trabalhadores com a categoria
profissional de inspector de vendas, a um deles serd atribuida a categoria
profissional de chefe de vendas.

4- E obrigatéria a isencdo de horéario de trabalho para os trabalhadores

vendedores, com 0 acréscimo da consequente percentagem de lei sobre a
remuneracao certa minima constante deste CCT.

H) Empregados de escritorio

1- A idade minima de admissdo é de 16 anos e as habilitacbes minimas sdo o
curso geral dos liceus ou o curso geral do comércio, os cursos oficiais ou
oficializados que ndo tenham a duracdo inferior a daqueles ou cursos equivalentes,
excepto para os contabilistas, cujas habilitagbes minimas sdo os cursos adequados
do ensino superior.

2- E obrigatdria a existéncia de :

a) Um chefe de escritdrio nos escritorios em que haja 25 ou mais trabalhadores
de escritorio;

b) Um chefe de servicos ou equiparado nos escritorios em que haja um minimo
de quinze trabalhadores de escritorio;

c) Um chefe de seccdo nas seccbes em que haja um minimo de cinco
trabalhadores de escritdério com as categorias profissionais de escritorio e de
dactilografo.

3- Na elaboracdo do quadro de pessoal serdo observadas as seguintes
proporgdes:

a) Os escriturdrios serdo classificados de acordo com o quadro base de
densidades seguinte, podendo o nimero de trabalhadores com as categorias de
primeiro e segundo-escriturario exceder os minimos fixados, desde que
salvaguardadas as relac6es minimas:
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Numero Escalbes
Trabalhada. | 1° escriturario 2° escriturario 3° escriturario
1 - - 1
2 - 1 1
3 - 1 2
4 1 1 2
5 1 1 3
6 1 2 3
7 1 2 4
8 1 3 4
9 1 3 5
10 2 3 5

4- Para efeitos de propor¢cdes minimas, ndo sdo consideradas as entidades
patronais.

5- O estagio para escriturario tera a duracdo maxima de dois anos.

6- Logo que completem o periodo maximo de estagio, 0s estagiarios ingressarao
automaticamente na categoria profissional mais baixa da profisséo para que
estagiaram.

7- O acesso automatico dos dactiloégrafos processar-se-4 nos mesmos termos do
dos estagiarios, sem prejuizo de continuarem adstritos ao seu Sservigo proprio e as
funcdes de dactilografos.

8- O terceiro-escriturario ingressara automaticamente na categoria de segundo-
escriturario logo que complete trés anos de permanéncia naquela categoria.

9- O segundo-escriturario ingressara automaticamente na categoria de primeiro-
escriturario logo que complete trés anos de permanéncia naquela categoria.

10- Os planeadores de informaética de 22, os operadores de computador de 22, os
controladores de informatica de 2% e os operadores de registo de dados de 22
ingressardo automaticamente na categoria profissional imediatamente superior logo
que completem trés anos de permanéncia naquelas categorias.

11- O estagiario para planeador de informatica, operador de computador,
controlador de informaética e operador de registo de dados terd a duragdo maxima
de doze meses, excepto para os profissionais que sejam admitidos nas empresas
com 0 respectivo curso.
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I- JARDINEIROS

1-Jardineiro — Idade minima de admissao 16 anos

2- Ajudantes de Jardineiros — Os “ajudantes de Jardineiros” que completem 2
anos, seguidos ou intermitentes, de pratica ascenderdo imediatamente a
“Jardineiros”

Clausula 52
Contratos a termo

1- A celebracgéo de contratos a termo sé é admitida nos casos seguintes:

a) substituicdo temporaria de trabalhador que, por qualquer razéo, se encontre
impedido de prestar servico ou em relacdo ao qual esteja pendente em juizo accgéo
de apreciacdo da licitude do despedimento;

b) acréscimo temporario ou excepcional da actividade da empresa;
C) actividades sazonais;

d) execucdo de uma tarefa ocasional ou servico determinado precisamente
definido e ndo duradouro;

e) lancamento de uma nova actividade de duracdo incerta, bem como o inicio de
laborac@o de uma empresa ou estabelecimento;

f) execucdo, direccdo e fiscalizacdo de trabalhos de construcéo civil , obras
publicas, montagens e reparacOes industriais, incluindo os respectivos projectos e
outras actividades complementares de controle e acompanhamento, bem como
outros trabalhos de analoga natureza e temporalidade, tanto em regime de
empreitada como de administracdo directa;

g) Desenvolvimento de projectos, incluindo concepcéo, investigacédo, direccéo e
fiscalizacéo, ndo inseridos na actividade corrente da entidade empregadora;

h) contratacdo de trabalhadores a procura de primeiro emprego ou de
desempregados de longa duragdo ou noutras situacOes previstas em legislacéo
especial de politica de emprego.

2- A celebracdo de contratos a termo fora dos casos previstos no numero
anterior importa a nulidade da estipulacédo de termo.
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3- A entidade patronal é obrigada a fornecer ao trabalhador duplicado do
contrato celebrado, devidamente assinado por ambos.

Clausula 62
Periodo experimental

1- Durante o periodo experimental, salvo acordo escrito em contrario, qualquer
das partes pode rescindir o contrato sem aviso prévio e sem necessidade de
invocacdo de justa causa, ndo havendo direito a qualquer indemnizacao.

2- O periodo experimental corresponde ao periodo inicial de execucdo do
contrato e, sem prejuizo do disposto em relacdo aos contratos a termo, tem a
seguinte duracéo:

a) 60 dias para a generalidade dos trabalhadores;

b) 180 dias para os trabalhadores que exercam cargos de complexidade técnica,
elevado grau de responsabilidade ou func¢des de confianca;

¢) 240 dias para o pessoal de direccado e quadros superiores.
Clausula 72
Classificagao profissional

1- Os trabalhadores abrangidos pelo presente CCT serdo obrigatoriamente
classificados, segundo as fungGes efectivamente desempenhadas, nas profissoes e
categorias profissionais constantes do anexo I.

2- Sem prejuizo do disposto na clausula 8% quando algum trabalhador exercer
funcbes a que correspondam varias categorias, ser-lhe-a atribuida a mais
qualificada.

3- A atribuicdo de categorias a trabalhadores sera feita pelas entidades patronais.

4- Se o trabalhador ndo estiver de acordo com a categoria atribuida, podera
recorrer para a comissao paritaria, que decidira sobre o0 assunto.

5- Em qualquer caso, quer haja rectificagdo da categoria profissional
inicialmente atribuida ao trabalhador pela entidade patronal, quer haja lugar a
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rectificacdo da mesma, a atribuicdo da categoria profissional produz efeitos a partir
da data em que comecou a exercer as fungdes a que corresponde a categoria pro-
fissional atribuida pela comissdo paritaria.

6- A pedido das associagOes sindicais ou patronais, dos trabalhadores ou
entidades patronais interessados, ou ainda oficiosamente, podera a comissdo
constituida nos termos da clausula 662 (comissdo paritaria) criar novas profissdes
ou categorias profissionais, as quais fardo parte integrante do presente CCT, ap0s
publicacdo no Boletim do Trabalho e Emprego.

7- Para os efeitos do disposto no namero anterior, atender-se-4& sempre a
natureza e a hierarquia das tarefas prestadas e das fungdes exercidas e ao grau de
responsabilidade a elas inerentes.

8- A deliberacdo da comissao que criar nova profissdo ou categoria profissional
devera obrigatoriamente determinar o respectivo grupo da tabela de remuneragdes
minimas.

Clausula 8?
(Substituicdo temporaria)

1- A entidade patronal pode, quando o interesse da empresa o exija, encarregar
temporariamente o trabalhador, em substituicdo de outro, de servicos néo
compreendidos no objecto do contrato, desde que tal mudangca ndo implique
diminuicdo da retribuicdo, nem modificacdo substancial da posi¢édo do trabalhador.

2- Sempre que um trabalhador substituir outros de categoria e retribuicéo
superiores as suas para alem de 21 dias, ser-lhe-4 devida a retribuicdo que ao
trabalhador substituido competir, efectuando-se o pagamento a partir da data da sua
substituicao.

3- Se a substituicdo a que alude o namero anterior se prolongar além de 120
dias, o direito a retribuicdo mais elevada ndo cessa com o regresso do trabalhador
substituido.

4- O disposto nos numeros anteriores aplica-se, com as necessarias adaptacoes,
ao desempenho temporario de servicos ndo compreendidos no objecto do contrato
de trabalho, ainda que néo haja substituicdo de outro trabalhador.

Clausula 92
Exercicio de funcgdes inerentes a diversas categorias
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Quando algum trabalhador exercer as fungdes inerentes a diversas profissdes ou
categorias profissionais tera direito a remuneracdo mais elevada das estabelecidas
para essas profissdes ou categorias profissionais.

Capitulo 111
Dos direitos e deveres das partes

Clausula 102
Deveres da entidade patronal

1- S&o deveres da entidade patronal, quer directamente, quer através dos seus
representantes, nomeadamente:

a) Providenciar que haja um bom ambiente moral e instalar os trabalhadores em
boas condicGes de trabalho, nomeadamente no que diz respeito a higiene e
seguranca no trabalho e a prevencdo de doencas profissionais, especificamente, e
sem prejuizo de outras medidas consideradas necessarias, fornecer luvas aos
trabalhadores de limpeza, quando requisitadas justificadamente, e cintos de
salvacéo aos lavadores de vidros;

b) Promover a formacao dos trabalhadores nos aspectos de seguranca e higiene
no trabalho;

c) Indemnizar os trabalhadores pelos prejuizos resultantes de acidente de
trabalho ou doencas profissionais de acordo com os principios estabelecidos em lei
especial, excepto se essa responsabilidade for transferida, nos termos da lei, para
uma companhia seguradora;

d) Prestar aos sindicatos todos os esclarecimentos necessarios que por estes lhe
sejam pedidos;

e) Cumprir rigorosamente as disposi¢des da lei e deste CCT;

f) Transcrever, a pedido do trabalhador, em documento devidamente
autenticado, qualquer ordem considerada incorrecta pelo trabalhador, a que
corresponda execucéo de tarefas das quais possa resultar responsabilidade pessoal
definida por lei;

g) Facultar a consulta, pelo trabalhador que o solicite, do respectivo processo
individual até quatro vezes por ano, excepto em casos justificados;

h) Passar o trabalhador, quando este o requeira e dele tenha necessidade, um
certificado de trabalho, donde constem o tempo durante o qual o trabalhador
esteve ao servigco e o cargo ou cargos que desempenhou. O certificado sé pode
conter outras referéncias quando expressamente solicitadas pelo trabalhador;

1) Usar de respeito e justica em todos os actos que envolvam relagcbes com 0s
trabalhadores, assim como exigir do pessoal investido em fungbes de chefia e
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fiscalizacdo que trate com correcgéo os trabalhadores sob as suas ordens. Qualquer
observacdo ou admoestacéo tera de ser feita de modo a nédo ferir a dignidade do
trabalhador;

J) Facilitar aos trabalhadores ao seu servico a ampliacdo das suas habilitagoes,
permitindo-lhes a frequéncia de cursos e a prestacdo de exames;

k) N&o deslocar qualquer trabalhador para servicos que nao sejam
exclusivamente os da sua profissdéo ou que ndo estejam de acordo com a sua
categoria e especialidade, sem prejuizo do disposto na clausula 82.

[) Informar os representantes dos trabalhadores sempre que possivel, sobre a
situacéo e objectivos da empresa, quando estes o solicitem;

m) Permitir a afixacdo, em lugar proprio e bem visivel, na sede da empresa,
de todos os comunicados do(s) sindicato(s) aos sOcios ao servigo da entidade
patronal e nos locais de trabalho sempre que possivel;

n) Enviar ao sindicato respectivo ou suas delegacdes regionais, até ao dia 10 de
cada més seguinte aquele a que se referem, o produto das quotizacdes dos
trabalhadores sindicalizados, desde que estes o solicitem, por escrito, directamente
ou por intermédio do seu sindicato, acompanhados de mapas de quotizacdes
devidamente preenchidos, donde constem: nome da empresa, associacdo em que
esta inscrita, més e ano a que refere, nome dos trabalhadores por ordem alfabética,
nimero de socio do sindicato (quando possua), categoria profissional, vencimento
mensal e respectiva quota, bem como a situacao (baixa, cessacdo do contrato etc.);

0) Facilitar a missdo dos trabalhadores que sejam dirigentes ou delegados de
organismos sindicais ou de instituicbes de previdéncia ou de alguma forma
representantes do pessoal ao seu servico, dispensa-los sempre que necessario e
possibilitar-lhes o contacto com os demais trabalhadores da empresa para discussao
e debate dos problemas da classe e demais actividades resultantes do exercicio dos
seus cargos, sem que dai possam resultar quaisquer prejuizos para a sua vida
profissional, nos mesmos termos dos delegados sindicais.

2. A entidade patronal deve prestar aos trabalhadores ao seu servigco as
seguintes informagdes relativas ao contrato de trabalho:

a) ldentidade das partes;

b) Local de trabalho ou, na falta de um local fixo ou predominante, a indicagéo
de que o trabalhador esté obrigado a exercer a sua actividade em varios locais;

c) A sede ou o domicilio da entidade patronal;

d) Categoria profissional atribuida ao trabalhador e caracterizagdo sumaria do
seu conteldo;

e) Data da celebracédo do contrato e do inicio dos seus efeitos;

) Duracdo previsivel do contrato, se este for sujeito a termo resolutivo;

g) Duracdo do periodo de férias ou, se ndo for possivel conhecer essa duragéo,
as regras para a sua determinacéo;
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h) Prazos de aviso prévio a observar, por cada uma das partes, na dendncia ou
rescisdo do contrato ou, se tal ndo for possivel, as regras para a sua determinacao;

1) Valor e periodicidade da remuneragédo-base inicial e das demais prestacdes
retributivas;

J) Periodo normal de trabalho diario e semanal, especificando os casos em que
é definido em termos medios;

I) Horério de trabalho;

m) Qutros direitos e obrigacdes decorrentes do contrato de trabalho.

3. Nos contratos em execucéo, se solicitado pelo trabalhador, serdo prestadas
as informacdes referidas no nimero anterior.

4. As informac0Oes referidas nos nimeros anteriores devem ser prestadas por
escrito, podendo constar de um sO ou varios documentos assinados pelo
empregador.

5. A obrigacdo de prestar as informacgfes considera-se cumprida, caso exista
contrato de trabalho ou contrato-promessa de contrato de trabalho escritos que
contenham os elementos de informacao referidos.

6. Os documentos deverdo ser entregues ao trabalhador nos sessenta dias
subsequentes ao inicio da execucdo do contrato ou da solicitacdo do trabalhador
com contrato de trabalho em execucdo, mantendo-se este prazo véalido ainda que o
contrato de trabalho cesse antes de decorridos dois meses desde a entrada ao
Servico.

7. Sempre que se verifiqgue qualquer alteracdo dos elementos objecto de
informacéo, a entidade patronal devera comunica-la ao trabalhador, por escrito,
logo que possivel e sempre nos trinta dias subsequentes a data da sua producéo de
efeitos, excepto se a referida alteracdo resultar da lei, regulamento da empresa ou
Instrumento de Regulamentacéo Colectiva de Trabalho.

Clausula 112
Garantias dos trabalhadores

1- E proibido & entidade patronal:
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a) Opor-se por qualquer forma a que o trabalhador exerca os seus direitos ou
beneficie das suas regalias, bem como despedi-lo ou aplicar-lhes san¢des por causa
desse exercicio;

b) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que actue no sentido de influir
desfavoravelmente nas condicGes de trabalho dele ou dos seus companheiros;

c) Em caso algum diminuir a retribuicdo ou modificar as condic¢des de trabalho
dos trabalhadores ao seu servi¢co de forma que dessa modificacdo resulte ou possa
resultar diminuicao de retribuicdo e demais regalias, salvo em casos expressamente
previstos na lei;

d) Em caso algum baixar a categoria ou escaldo do trabalhador, excepto com o
acordo do trabalhador;

e) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou utilizar servigos fornecidos pela
entidade patronal ou por pessoal por ela indicado;

f) Explorar, com fins lucrativos, qualquer cantina, refeitério, economato ou
outros estabelecimentos para fornecimento de bens ou prestacdo de servigos aos
trabalhadores;

g) Faltar culposamente ao pagamento total das retribui¢Ges, na forma devida;

h) Ofender a honra e dignidade do trabalhador;

1) Despedir e readmitir um trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o
propoésito de o prejudicar em direitos ou garantias ja adquiridos;

J) Despedir sem justa causa qualquer trabalhador ou praticar lock-out.

Clausula 122
Violacao das garantias dos trabalhadores
e ndo cumprimento dos deveres da entidade patronal

1- Na pratica por parte da entidade patronal de qualquer acto em contravencao
com o disposto nas clausulas 102 e 112, da ao trabalhador a faculdade de rescindir o
contrato, com direito as indemnizagOes fixadas neste contrato.
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2- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, constitui violagdo das leis de
trabalho, e como tal sera punido, 0 ndo cumprimento do disposto nas clausulas 102
el12

Clausula 132
Deveres dos trabalhadores

1- Sdo deveres dos trabalhadores, nomeadamente:
a) Cumprir as clausulas do presente CCT;

b) Executar, de harmonia com as suas aptiddes e categoria profissional, as
funcdes que Ihe foram confiadas;

c) Ter para com os camaradas de trabalho as atencdes e o respeito que lhe séo
devidos, prestando-lhes em matéria de servico todos os conselhos e ensinamentos
solicitados;

d) Zelar pelo estado de conservacdo do material que lhe estiver confiado, salvo
desgaste normal, motivado por uso e ou acidente ndo imputavel ao trabalhador;

e) Cumprir e fazer cumprir as normas de salubridade, higiene e seguranca no
trabalho;

f) Respeitar e fazer-se respeitar por todos aqueles com quem profissionalmente
tenha de privar;

g) Proceder com justica em relacdo as infraccOes disciplinares dos seus
subordinados e informar com verdade e espirito de justica a respeito dos seus
subordinados;

h) Devolver a entidade patronal toda a indumentéria, produtos e utensilios que
por esta lhe tenham sido fornecidos, no estado em que se encontrarem decorrente
do seu uso normal, aquando da cessacdo do contrato de trabalho ou quando lhe
forem exigidos.

CAPITULO IV
Do local de trabalho

Clausula 142
Definicéao
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1-

2-

1-

O local de trabalho do pessoal de limpeza € o sitio geograficamente
convencionado entre as partes para prestacao da actividade do trabalhador.

Entende-se que a determinacao geogréafica do local de trabalho definido entre
as partes € a que resulta da atribuicdo de actividade em termos de esta nao
pode ser afectada por alteracdes que impliquem a prestacdo dessa mesma
actividade noutras areas de limpeza ou de trabalho, designadamente quando
impligue modificacdo de prestacédo de actividade por parte do trabalhador.

Clausula 152
Direito ao local de trabalho
A entidade patronal podera transferir o trabalhador para outro local de
trabalho se essa transferéncia ndo causar prejuizo sério ao trabalhador e

desde que se cumpra o disposto nos numeros seguintes.

Em caso necessidade de transferéncia para outro local de trabalho, observar-
se-d30 0s critérios a seguir indicados, pela mencionada ordem de preferéncias:

a) Transferéncia por matuo acordo constante de documento escrito;

b) Trabalhadores contratados temporariamente ou a prazo;

c) Trabalhadores com menos antiguidade;

d) Trabalhadores com menos tempo de servigo no local de trabalho.

Em caso de transferéncia de local de trabalho a entidade patronal custeara
sempre as despesas directamente imposto pela transferéncia, bem como
metade do tempo de deslocagéo, verificados em razdo da mudanca.
Ocorrendo motivo justificado, qualquer das partes poderd deduzir
integralmente no horario de trabalho a praticar o acréscimo de tempo de
deslocacéo.

A transferéncia de local de trabalho ndo podera determinar a alteracdo do
horario de trabalho do trabalhador, excepto se houver consentimento escrito

deste.

Entende-se por mudanca de local de trabalho, para os efeitos previstos nesta
clausula, toda e qualquer mudanca de local de prestacdo de trabalho ainda
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que na mesma cidade, desde que determine acréscimos de tempo ou despesas
de deslocacéo para o trabalhador.

Clausula 162
Preferéncia de Local

Qualquer trabalhador tem preferéncia no local de trabalho para qualquer posto
de trabalho, que considere mais favoravel em caso de vaga ou novo posto de
trabalho, sem prejuizo para a entidade patronal.

Clausula 172
Perda de um local ou cliente

1- A perda de um local de trabalho por parte da entidade patronal n&o integra o
conceito de caducidade nem justa causa de despedimento.

2- Em caso de perda de um local de trabalho, a entidade patronal que tiver obtido a
nova empreitada obriga-se a ficar com todos os trabalhadores que ali
normalmente prestavam servico.

3- No caso previsto no namero anterior, o trabalhador mantém ao servico da nova
empresa todos os seus direitos, regalias e antiguidade, transmitindo-se para a
nova empresa as obrigacOes que impediam sobre a anterior directamente
decorrentes da prestacdo de trabalho tal como se nédo tivesse havido qualquer
mudanca de entidade patronal, salvo créditos que nos termos deste CCT e das
leis em geral ja deveriam ter sido pagos.

4- Para os efeitos no dispostos no n°2 da presente clausula, ndo se consideram
trabalhadores a prestar normalmente servigo no local de trabalho.

a) Todos aqueles que prestam servico no local de trabalho ha 120 ou menos
dias;

b) Todos aqueles cuja remuneracdo e ou categoria profissional foram alteradas
dentro de 120 ou menos dias, desde que tal ndo tenha resultado directamente
da aplicacédo do instrumento de regulamentacéo colectiva de trabalho.

Os 120 dias mencionados neste nimero sao 0s imediatamente anteriores a data
do inicio da nova empreitada.
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5- Quando justificadmente o trabalhador se recusar a ingressar nos quadros da
nova empresa, a entidade patronal obriga-se a assegurar-lhe novo posto de
trabalho.

6- Sem prejuizo da aplicacdo dos numeros anteriores a entidade patronal que
perder o local trabalho € obrigada a fornecer, no prazo de cinco dias uteis a
contar da recepcdo do pedido, a empresa que obteve a nova empreitada e ao
Sindicato representativo dos respectivos trabalhadores, os seguintes elementos
referentes aos trabalhadores que transitam para os seus quadros.

a) Nome e morada dos trabalhadores

b) Categoria Profissional

c) Horario de Trabalho

d) Situacdo sindical de cada trabalhador e indicacdo, sendo sindicalizados,
se a sua quota sindical é paga mediante retencdo efectuada pela entidade
patronal devidamente autorizada ou néo;

e) Data de admissdo na empresa e se possivel no sector;

f) Inicio de actividade no local de trabalho;

g) Situacdo contratual, prazo ou permanente;

h) Se a prazo, copia de contrato;

i) Mapa de férias do local de trabalho;

j) Estrato de remuneracdo dos ultimos 120 dias, caso seja concedido a
algum trabalhador acréscimos de remuneracdo por trabalho aos
Domingos, trabalho nocturno ou quaisquer prémios ou regalias com
caracter regular e permanente;

k) Situacédo perante a medicina no trabalho.

7- No caso dos trabalhadores na situacdo de baixa que transitam para outra
empresa, nos termos desta clausula, cujo contrato de trabalho tenha cessado por

reforma coincidente com o termo de suspensdo, compete a empresa adquirente
da empreitada o pagamento dos créditos dai resultantes.
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8- O disposto na presente clausula aplica-se, com as necessarias adaptacOes, as
reducdes de empreitadas, aplicando-se os critérios do n°2 da clausula 152 no
caso de néo haver trabalhadores ja afectos as areas objecto da reducéo.

Clausula 182
Local dos vendedores

1- As areas de trabalho dos vendedores sdo fixas e inalteraveis, tanto em
extensdo como na reducdo de clientes e gama de produtos. Contudo, havendo
acordo dos trabalhadores, sempre que a entidade patronal proceda a alteracdo nas
condic¢es de trabalho dos vendedores € a mesma responsavel pela eventual quebra
de vendas, ficando obrigada a garantir-lhes um nivel de retribuicdo igual ao que
tinham anteriormente durante os seis meses seguintes, sem prejuizo do disposto na
clausula 152,

2- N&o havendo acordo da parte dos trabalhadores referidos no nimero anterior,
estes poderdo rescindir o contrato, tendo direito a uma indemnizacdo, de acordo
com a respectiva antiguidade, correspondente ao més de retribuicdo por ano ou
fraccOes, ndo podendo ser inferior a trés meses.

CAPITULO V
Do horario de trabalho

Clausula 192
Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho para os profissionais abrangidos por este CCT
ndo pode ser superior a 8 horas por dia e a 40 horas, em média, por semana, sem
prejuizo de horarios de menor duracao actualmente em vigor.

2- Sem prejuizo do disposto na clausula 382, para efeitos de apuramento da
média do periodo normal de trabalho referido no ndmero anterior serdo
considerados os periodos de trabalho semanal cumpridos durante um periodo
méaximo de sete semanas.

3- Exclusivamente para os trabalhadores abrangidos pela Tabela A do anexo Il
deste CCT, o periodo de trabalho diario podera ser interrompido por um intervalo
de duracdo superior a duas horas.
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4- Em todos os locais de prestacdo de trabalho deve ser afixado, em lugar bem
visivel, um mapa de horario de trabalho, elaborado pela entidade patronal, de
harmonia com as disposic¢oes legais.

5- O intervalo minimo entre jornadas de trabalho pode ser inferior a doze horas.

6- Os trabalhadores que prestam servigco em regime de laboracdo continua tém
direito a uma pausa diaria de trinta minutos, a definir pela entidade patronal
conforme as exigéncias do servi¢o, mas de modo que os trabalhadores ndo prestem
mais que cinco horas consecutivas de trabalho diéario.

7- O periodo de descanso referido no numero anterior ndo determina perda de
retribuicdo nem alargamento de horério.

Clausula 202
Trabalho a tempo parcial

1- S6 no caso em que as circunstancias o justifiquem podera o trabalhador ser
contratado a tempo parcial, sem prejuizo de todos os direitos e deveres decorrentes
do presente CCT.

2- As entidades patronais envidardo todas as diligéncias para eliminar os
horarios de trabalho a tempo parcial inferiores a 15 horas semanais e a 3 horas
consecutivas diarias:

a) As entidades patronais envidardo todas as diligéncias para elevar ao maximo
possivel o nimero de horas dos horarios de trabalho a tempo parcial e
eliminar os horarios inferiores a trés horas consecutivas diarias;

b) As entidades patronais garantem um periodo de trabalho de 2 horas
consecutivas, como excepcdo e SO nos casos em que ndo seja possivel
garantir maiores periodos de trabalho consecutivo;

c) As entidades patronais garantem um periodo minimo de 15 horas de trabalho
semanal, como excepcdo e SO nos casos em que Ndo possam garantir mais
tempo de trabalho semanal;

d) Exceptuando-se 0s casos em que os trabalhadores expressem a vontade de
efectuar horéarios inferiores.
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3-

Os trabalhadores admitidos antes de 1 de Marco de 1987 que vém a praticar
horarios de trabalho de pelo menos trinta e sete horas por semana, auferindo
retribuicdo a tempo completo, sdo considerados para todos os efeitos como
trabalhadores a horario inteiro.

4- Tratando-se de trabalho a tempo parcial e sempre que haja maior numero de

horas de servico a atribuir pela empresa, o trabalhador tem direito a aumentar
0 seu horario de trabalho..

Os trabalhadores nas condi¢6es referidas no nimero anterior serdo atendidos,
observando-se 0s seguintes critérios de preferéncias.

a) Menor numero de horas de trabalho;
b) Antiguidade;

Em caso de alargamento de caracter temporario, este devera constar de
documento escrito e assinado pelas partes, ndo podendo em tal caso o
alargamento exceder o periodo normal diario e semanal, no limite de 120 dias
por ano, devendo constar de documento escrito os limites do alargamento e a
razdo de ser da transitoriedade.

O trabalhador a tempo parcial tem direito a uma remuneracdo mensal certa,
calculada nos termos dos n° 5 e 6 da clausula 252.

Clausula 212
Alteracdo do horario

O horario de trabalho, incluindo os seus limites maximo e minimo, s6 podera ser
alterado por acordo entre as partes.

A

Clausula 222
Isencéo de horario

isencdo de horario de trabalho carece de prévio acordo do trabalhador

interessado e da direito a um acréscimo de retribuicdo, nos termos da lei.

Clausula 232
Trabalho suplementar

1-Considera-se trabalho suplementar o prestado fora do horario do trabalhador.
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2- E abolido, em principio, o trabalho suplementar, s6 podendo haver lugar a
este em casos inteiramente imprescindiveis e justificaveis, devidamente
fundamentados e comprovados, mas sempre a titulo facultativo para o
trabalhador.

3- Havendo necessidade de recorrer a trabalho suplementar, este devera ser
distribuido, na medida do possivel, por forma equitativa, por todos 0s
trabalhadores do local de trabalho que o desejem.

Clausula 242
Trabalho nocturno

Considera-se trabalho nocturno o prestado entre as 20 horas de um dia e as 7
horas do dia seguinte.

Capitulo VI
Da retribuicao

Clausula 252
Remuneracéo do trabalho

1- Considera-se retribuicdo do trabalho tudo aquilo que, nos termos do presente
contrato, dos usos e costumes da empresa e do contrato individual, o trabalhador
tem direito a receber como contrapartida da prestacao do trabalho.

2- As tabelas de remuneracdo minima dos trabalhadores abrangidos pelo
presente CCT séo as constantes do anexo IlI.

3- A remuneracdo sera paga até ao ultimo dia atil de cada més. Quando, por
motivos excepcionais, ndo for de algum modo possivel o pagamento no Gltimo dia
util de cada més, a entidade patronal comunicara tal facto aos trabalhadores, tendo
0 pagamento, em qualquer caso, de ser feito no local de trabalho e tendo o
trabalhador direito a ser indemnizado pelos prejuizos advindos directamente pelo
atraso do recebimento da retribuicéo.

4- Os trabalhadores que exercam fungdes de caixas ou de cobradores tém direito
a um abono mensal para falhas de 20.30 € ou de 16.40 €, respectivamente, o qual
far parte integrante da retribuicdo enquanto o trabalhador se mantiver classificado
na profissdo a que correspondem essas funcdes.
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5- Sempre que os trabalhadores referidos no nimero anterior sejam substituidos
nas suas fungbes, o trabalhador substituto tera direito ao abono para falhas na
proporcgéo do tempo de substituicdo e enquanto esta durar.

6- Para calcular o valor da hora de trabalho normal, quando necessario, sera
utilizada a formula seguinte:

sendo:

Vh - valor da hora de trabalho;
Vm - vencimento mensal;
n - numero de horas de trabalho normal por semana.

7- O trabalhador contratado a tempo parcial tem direito a uma remuneragéo
mensal calculada com base na seguinte formula:

Vm=Vhx N

sendo N correspondente ao numero médio mensal de horas de trabalho efectivo
que é calculado como segue:

sendo Hs o nimero de horas de trabalho semanal constantes do contrato individual.

8- No acto de pagamento da retribuicdo a empresa € obrigada a entregar aos
trabalhadores um tal&o, preenchido de forma indelével, no qual figurem o nome
completo do trabalhador, a respectiva categoria, 0 nUmero de inscri¢cdo na caixa de
previdéncia, o namero de socio do sindicato (quando inscrito e comunicado o
nimero a entidade patronal), o periodo de trabalho a que corresponde a
remuneracdo e a diversificacdo das importancias relativas ao trabalho normal,
horas extraordinarias, subsidios, descontos e montante liquido a receber.

9- Toda a retribuicdo mensal deve constar do mesmo e unico recibo, onde figure
o total iliquido, além dos elementos referidos no nimero anterior.
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10- A retribuicdo mensal deve ser satisfeita no local onde o trabalhador presta a
sua actividade.

11- No caso da entidade patronal efectuar o pagamento por meio de cheque
bancario ou depdsito a ordem do trabalhador, este serd autorizado a levantar a
retribuicdo no periodo normal de trabalho, devendo a mesma estar a disposi¢éo do
trabalhador na data do vencimento ou no dia uatil imediatamente anterior. O
trabalhador sera sempre reembolsado das despesas de transportes.

12- O disposto no numero anterior aplica-se também nos casos em que O
trabalhador, por acordo seu, ndo receba a retribuicdo mensal no seu local de
trabalho durante as horas de servico.

13- O disposto no namero anterior ndo se aplica no caso de a falta de pagamento
néo ser imputavel a entidade patronal.

Clausula 262
Remuneracao por trabalho suplementar

O trabalho suplementar da direito a remuneracdo especial, que sera igual a
retribuicdo simples, acrescida das seguintes percentagens:

a) 55% se for diurno na primeira hora;
b) 75% se for diurno nas horas ou fracgGes subsequentes;
c) 100% se for nocturno em dias uteis;
d) 125% se for diurno em dia de descanso;
e) 125% se for nocturno em dia de descanso.
Clausula 272

Remuneracéo do trabalho em dia de descanso ou dia feriado

O trabalho prestado em dia de descanso semanal ou em dia feriado da direito ao

trabalhador a um acréscimo de retribuicdo de 100% sobre a retribuicdo normal e a
descansar num dos trés dias seguintes.

Clausula 282
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Remuneracao do trabalho nocturno

1- O trabalho nocturno prestado entre as 0 horas e as 5 horas sera remunerado
com um acréscimo de 50% além do trabalho normal.

2- O restante trabalho nocturno sera remunerado com um acréscimo de 30%
além do trabalho normal.

3- O acréscimo da remuneracdo devida pela prestacdo de trabalho nocturno
integrard, para todos os efeitos legais e obrigacionais, a remuneracdo do
trabalhador, devendo ser paga mensalmente, pelo valor do seu computo médio, e
devendo integrar a remuneracdo respeitante ao periodo de férias, o subsidio de
férias e o subsidio de Natal.

4- No caso dos trabalhadores cujo trabalho nocturno integra no todo ou em parte
0 seu periodo normal de trabalho, a média prevista no artigo anterior, deve ser
entendida como a média mensal de horas, sendo a remuneracdo correspondente
considerada retribuicao certa.

O seu computo deve ser calculado do seguinte modo:

Sendo:

M - Média mensal de horas nocturnas
N - NUmero de horas nocturnas semanais.

Clausula 29?2
Subsidios de férias

1- Os trabalhadores tém direito ao subsidio de férias, pago juntamente com a
retribuicdo vencida no més imediatamente anterior, o qual serd equivalente a
retribuicdo correspondente ao periodo de férias.

2- No caso de férias proporcionais, quer por insuficiéncia de antiguidade, quer
por consequéncia de rescisdo de contrato de trabalho, o subsidio de férias sera
equivalente a remuneracao recebida pelas férias.
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3- No caso de gozo de férias repartidas os trabalhadores tém direito a receber o
subsidio de férias referente a totalidade das férias vencidas, antes do inicio do
primeiro periodo de férias que gozem e que tenha mais de 12 dias Uteis de duracdo.

Clausula 30?2
Subsidio de Natal

1- Os trabalhadores com um ou mais anos de servico tém direito a um subsidio
de Natal no montante igual ao da retribuicdo mensal.

2- Os trabalhadores que tenham completado o periodo experimental mas néo
concluam um ano de servico até 31 de Dezembro tém direito a um subsidio de
Natal de montante proporcional ao numero de meses de servico completados até
essa data.

3- Cessando o contrato de trabalho, a entidade patronal pagara ao trabalhador a
parte do subsidio de Natal proporcional ao nimero de meses completos de servico
no ano da cessacao.

4- Suspendendo-se o contrato de trabalho, por impedimento prolongado do
trabalhador, este tera direito:

a) No ano da suspensdo, a um subsidio de Natal de montante proporcional ao
namero de meses completos de servico prestado nesse ano;

b) No ano de regresso a prestacdo de trabalho, a um subsidio de Natal de
montante proporcional ao numero de meses completos de servico até 31 de
Dezembro, a contar da data de regresso;

c) A entidade patronal obriga-se a completar a diferenca para a retribuicéo
mensal normal no caso de a Previdéncia pagar parte do subsidio de Natal.

5- O subsidio de Natal sera pago até ao dia 20 de Dezembro de cada ano.

Clausula 312
Despesas e deslocacoes

1- Entende-se por deslocacdo em servico a prestacao de trabalho fora do local de
trabalho.

2- Para os efeitos do nuimero anterior, entende-se por local de trabalho o do
estabelecimento em que o trabalhador prestar normalmente servico ou o da sede ou
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delegacdo da respectiva empresa, quando o seu local de trabalho seja de dificil
determinacéo, por nédo ser fixo.

3- Sempre que deslocado em servico, e na falta de viatura fornecida pela
entidade patronal, o trabalhador tera direito ao pagamento de:

a) Transportes em caminho de ferro (12 classe) e avido ou 0,25 do preco do
litro de gasolina super por cada quilémetro percorrido, quando transportado em
viatura propria;

b) Alimentacdo e alojamento, mediante apresentacdo de documentos
justificativos e comprovativos de despesa;

c¢) Horas extraordinarias, sempre que a duracdo do trabalho, incluindo o tempo
gasto nos trajectos e esperas, exceda o periodo de trabalho.

4- As deslocacOes para as ilhas adjacentes ou para o estrangeiro, sem prejuizo da
retribuicdo devida pelo trabalno como se fosse prestado no local habitual de
trabalho, conferem direito a:

a) Ajuda de custo igual a 25% dessa retribuicao;

b) Pagamento das despesas de transporte, alojamento e alimentagcdo, mediante
apresentacdo de documentos justificativos e comprovativos das mesmas.

5- Aos trabalhadores vendedores serd efectuado, pela entidade patronal, um
seguro de acidentes pessoais no valor de 4988 Euros, que tera de cobrir o risco
durante as 24 horas do dia.

Clausula 322
Despesas de transportes

A entidade patronal fica obrigado a assegurar ou a pagar o transporte sempre
que o trabalhador inicie ou termine o periodo de trabalho entre a 1 hora e as 5
horas do mesmo dia.

Clausula 332
Subsidio de alimentacéo
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1- Todos os trabalhadores com horérios de trabalho de 40 horas semanais tém
direito a um subsidio de alimentacdo diario no valor de 160$ por cada dia de
trabalho efectivamente prestado.

Nota: Ver Pag. 70

Clausula 342
Utilizagao dos servigos sociais

1- Em novos concursos de revisdo de contratos actuais as entidades patronais
obrigam-se a negociar, junto dos clientes que tenham cantinas, refeitorios ou bares
a disposicdo dos seus trabalhadores a obtencdo de iguais regalias de utilizacdo
dessas instalagdes para os trabalhadores abrangidos por este contrato. No caso de
ndo ser possivel tal utilizacdo, deve ser justificada a comissdo paritaria tal
impossibilidade.

2- Para os contratos actualmente em vigor com os clientes cujos trabalhadores
usufruem das regalias anteriores, a entidade patronal da empresa prestadora de
servigos obriga-se a fazer diligéncias para conseguir aqueles beneficios para os
seus trabalhadores. Caso ndo consiga, apresentara a comissao paritaria, no prazo de
60 dias apds a publicacdo deste contrato, o relato das diligéncias efectuadas e das
dificuldades encontradas. Aguela comissao estudara o problema e encontrara uma
solucdo.

3- A entidade patronal diligenciard por encontrar idénticas condicGes para todos
os trabalhadores.

Clausula 357
Complemento do subsidio e subvencéo de doenca

Em caso de doenca superior a dez dias, a entidade patronal pagara, a partir
daquele tempo e até a0 maximo de dez dias por ano, a diferenca entre a
remuneracdo mensal auferida a data da baixa e o subsidio atribuido pela respectiva
caixa de previdéncia.

Clausula 362
Diuturnidades
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1- Todos os trabalhadores englobados na tabela A tém direito a uma
diuturnidade especial ou complementar de retribuicdo de 5.99 € ao fim de 15 dias,
a qual se considerard, para todos os efeitos, integrada no vencimento mensal ao fim
da vigéncia deste contrato.

2- Os restantes trabalhadores tém direito a uma diuturnidade de 12.70 € por
cada trés anos de permanéncia na mesma profissao ou categoria profissional, até ao
limite de cinco diuturnidades.

3- O disposto no namero anterior ndo é aplicavel:

a) Aos trabalhadores de profissdo ou categorias profissionais com acesso
automatico ou obrigatorio;

b) Aos estagiarios, aprendizes ou ajudantes.
4- As diuturnidades acrescem a retribuicao efectiva.

5- Para efeitos de diuturnidades, a permanéncia na mesma profissao ou categoria
profissional contar-se-4 desde a data de ingresso na mesma ou, no caso de ndo se
tratar da 12 diuturnidade relativa a permanéncia nessa profissdo ou categoria
profissional, desde a data do vencimento da ultima diuturnidade.

Clausula 372
Igualdade de condicdes

Se, por forca de qualquer acordo ou instrumento de regulamentacdo colectiva
de trabalho, vier a ser atribuido , por qualquer das empresas abrangidas por este
CCT, qualquer aumento de retribuicdo para alem do aqui estabelecido ou regalias
mais vantajosas, de caracter permanente, a trabalhadores com a mesma ou idéntica
categoria ou funcdes, tal beneficio sera extensivo a todos os trabalhadores dessa
empresa nas mesmas condicdes. Isto ndo se aplica no caso de a empresa adquirir
novo cliente que lhe imponha condigdes superiores a deste contrato.

CAPITULO VI
Da suspensao da prestacao de trabalho

Clausula 382
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Descanso semanal

1- Os trabalhadores abrangidos pela tabela A tém direito a dia e meio
consecutivo de descanso entre uma semana de trabalho e a seguinte, sendo 24
horas de descanso semanal forcosamente ao domingo e as restantes de descanso
complementar.

2- Excepcionalmente podera deixar de coincidir com o domingo o dia de
descanso semanal quando o servico de limpeza, em razéo da especial natureza do
local onde é prestado, ndo possa ser interrompido ou quando sé possa ser prestado
no dia de descanso dos trabalhadores da empresa a quem é prestado o servi¢o de
limpeza.

3- Nos casos previstos no nimero anterior, o trabalho aos domingos s6 podera
ser prestado desde que, cumulativamente, se verifiquem 0s seguintes pressupostos:

a) Acordo do trabalhador em relacéo a cada local de trabalho onde o trabalho
aos domingos seja imprescindivel, nos termos previstos no numero anterior, sem
prejuizo do disposto nas alineas seguintes;

b) Para os trabalhadores que a data de entrada em vigor desta clausula estejam
ao servigo da empresa o0 acordo previsto na alinea anterior sera por escrito;

¢) No caso dos trabalhadores que ja efectuam trabalho aos domingos, o acordo
escrito deve conter, obrigatoriamente, o limite maximo da sua validade, que nao
podera em caso algum exceder o prazo de um ano, sem prejuizo da sua renovacao
por vontade do trabalhador;

d) Acréscimo mensal de 16% sobre a retribuicdo mensal auferida naquele local
de trabalho sem dependéncia no numero de Domingos em que houve efectiva
prestacéo de trabalho;

e) De sete em sete semanas os trabalhadores terdo direito a folgar um Sabado e
Domingo consecutivos.

4- O trabalhador sé perdera o direito ao acréscimo mensal previsto na alinea d)
do namero anterior quando, por sua iniciativa ou por matuo acordo escrito, deixar
de trabalhar aos domingos.

5- O acréscimo de retribuicdo previsto no n° 3 integra para todos os efeitos o
pagamento do periodo de férias, do subsidio de férias e do subsidio de Natal.

6- Os trabalhadores que prestem funcdes aos domingos tém direito a dois dias
consecutivos de folga semanal.

7- Sem prejuizo da sua aplicabilidade em novas admissdes, este regime ndo sera
aplicavel em locais de trabalho em relacdo aos quais ja esteja a ser praticado
regime mais favoravel.
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8- Os restantes trabalhadores abrangidos pela Tabela B tém direito a dois dias de
descanso por semana, sendo o domingo obrigatoriamente dia de descanso semanal
e 0 sabado dia de descanso complementar.

Clausula 392
Feriados

1- Sao feriados obrigatorios os seguintes:
1 de Janeiro;
Sexta-Feira Santa;
25 de Abril;
1 de Maio;
Corpo de Deus (festa movel);
10 de Junho;
15 de Agosto;
5 de Outubro;
1 de Novembro;
1 de Dezembro;
8 de Dezembro;
25 de Dezembro.

2- O feriado de Sexta-Feira Santa podera ser observado em outro dia com
significado local no periodo da Pascoa.

3- Além dos feriados obrigatdrios, serdo ainda observados :
a) O feriado municipal do local de trabalho ou, quando aquele néo exista, o
feriado municipal da respectiva capital de distrito;
b) A terca-feira de Carnaval para os profissionais na tabela A e em cada local
de trabalho, apenas nos mesmos termos em que for observado pelos trabalhadores
da respectiva empresa.

4- Sdo igualmente considerados feriados obrigatorios os definidos e previstos ou
a prever pela lei.
Clausula 402

Faltas - Definicao

1- Falta e auséncia do trabalhador durante o periodo normal de trabalho a que
esté obrigado.
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2- Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo
normal de trabalho a que estd obrigado, os respectivos tempos serdo adicionados
para determinacao dos periodos normais de trabalho diario em falta.

Clausula 412
Faltas justificadas

1- Para efeitos deste contrato, consideram-se faltas justificadas, sem que déem
lugar a perdas de regalias, nomeadamente desconto no periodo de férias e perda de
retribuicéo, as seguintes:

a) As dadas pela altura do casamento, até 11 dias seguidos, excluindo os dias
de descanso intercorrentes;

b) Até cinco dias consecutivos , por falecimento de conjuge ndo separado de
pessoas e bens ou pais, filhos, irméos, sogros e enteados;

c) Até dois dias consecutivos, por falecimento de avds, netos, tios e cunhados
do proprio trabalhador ou do cénjuge ou por falecimento de pessoas que vivam em
comunh&o de vida e habitagcdo com os trabalhadores;

d) As motivadas pela pratica de actos necessarios e inadiaveis no exercicio de
funcdes em associagOes sindicais ou instituicdes de previdéncia e na qualidade de
delegado sindical ou de membro de comissdo de trabalhadores, estas, para efeitos
de remuneracao, apenas até ao limite estabelecido neste contrato;

e) As motivadas por prestacdo de provas em estabelecimentos de ensino;

f) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que
ndo seja imputavel ao trabalhador, nomeadamente no cumprimento de obrigac6es
legais, necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel a membros do seu
agregado familiar, doenca ou acidente, ndo auferindo o trabalhador, nos casos de
doenca ou acidente, a respectiva retribuicdo, desde que tenha direito a receber por
essas faltas subsidio da Previdéncia ou seguro;

g) Até trés dias seguidos ou interpolados por ano, sem necessidade de qualquer
fundamentacdo ou justificagcdo, devendo, no entanto, ser comunicado conforme o
previsto na clausula seguinte.

Clausula 428
Comunicac0es e prova sobre faltas justificadas

1- As faltas justificadas, quando previsiveis, serdo obrigatoriamente
comunicadas a entidade patronal com a antecedéncia minima de cinco dias.

2- Quando imprevisiveis as faltas justificadas serdo obrigatoriamente
comunicadas a entidade patronal logo que possivel.
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3- O ndo cumprimento do disposto nos numeros anteriores torna as faltas
injustificadas.

4- A entidade patronal pode, em qualquer caso de faltas justificadas, exigir ao
trabalhador prova dos factos invocados para a justificacgéo.

5- Sera aceite como prova de necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel a
membro do agregado familiar do trabalhador a exibicdo de documento iddneo,
ainda que referente a tratamentos, desde que individualize a data, a hora, 0 nome
do préprio trabalhador e seja emitido pela entidade que ministrou o tratamento ou
0s medicamentos, ou qualquer outra prova suficiente.

Clausula 432
Descontos nas faltas injustificadas

1- As faltas injustificadas  determinam sempre perda de retribuicédo
correspondente ao periodo de auséncia, o qual serd descontado, para todos 0s
efeitos, na antiguidade do trabalhador.

2- Para efeitos do desconto referido no nimero anterior, e tratando-se de
auséncias injustificadas a um ou meio periodo normal de trabalho diario, o periodo
de auséncia a considerar para os efeitos do nimero anterior abrangera os dias ou
meios dias de descanso ou feriados imediatamente anteriores ou posteriores a
auséncia injustificada verificada.

Clausula 442
(Férias)

1- Os trabalhadores abrangidos por esta convencéo terdo direitos a gozar, em
cada ano civil, 22 dias Uteis de férias, cuja retribuicdo ndo pode ser inferior & que
os trabalhadores receberiam se estivessem em servico efectivo e deve ser paga
antes do inicio daquele periodo.

2- O direito a férias adquire-se com a celebracdo do contrato de trabalho, e
vence-se no dia 1 de Janeiro de cada ano civil, salvo o disposto nos n% 3 e 4.

3- Quando o inicio da prestacdo de trabalho ocorrer no 2° semestre do ano civil,
o0 direito a férias sO se vence ap0s o decurso de seis meses completos de servigo
efectivo.
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4- Quando o inicio da prestacédo de trabalho ocorrer no 1° semestre do ano civil o
trabalhador, apds um periodo de 60 dias de trabalho efectivo , tem direito a um
periodo de férias de 8 dias Uteis.

5- O direito a férias é irrenuncidvel e ndo poderd ser substituido por qualquer
compensacdo econdomica ou outra ainda que o trabalhador dé o seu consentimento.

6- a) Aos trabalhadores do mesmo agregado familiar que estejam ao servico da
mesma empresa devera ser concedida, sempre gque possivel a faculdade de gozarem
as suas férias simultaneamente.

b) Poderdo acumular os periodos de férias relativos a dois anos de trabalho os
trabalhadores estrangeiros e os trabalhadores nacionais que pretendam gozar férias
com familiares emigrados no estrangeiro.

7-a) A época de ferias devera ser estabelecida de comum acordo entre o
trabalhador e a entidade patronal.
b) Ndo havendo acordo, compete a entidade patronal fixar a época de férias
entre 1 de Maio e 31 de Outubro, respeitando aos condicionalismos da lei.
c) Na situacdo prevista na alinea anterior a entidade patronal s6 podera marcar
o inicio do periodo de férias imediatamente ap6s a folga semanal do trabalhador.

8- Para efeitos de férias, a contagem dos dias Uteis compreendem os dias de
semana de segunda-feira a sexta-feira, com exclusdo dos feriados, ndo sendo como
tal considerados o Sabado e 0 Domingo.

9- E vedado & entidade patronal interromper as férias do trabalhador contra a sua
vontade depois de este as ter iniciado, excepto por motivos imperiosos e
justificados, para os trabalhadores que ocupem lugares chave na empresa.

10- Cessando o contrato de trabalho por qualquer forma, o trabalhador tera
direito a receber a retribuicdo correspondente a um periodo de férias proporcional
ao tempo de servico prestado no ano de cessacdo, bem como o respectivo subsidio.

11- Se o contrato cessar antes de gozado o periodo de férias vencido no inicio
desse ano, o trabalhador tera ainda direito a receber a retribuicdo correspondente a
esse periodo, bem como o respectivo subsidio.

12- O periodo de férias a que se refere 0 numero anterior, embora ndo gozado,
conta-se sempre para efeitos de antiguidade.
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13- No ano da suspenséo do contrato de trabalho por impedimento prolongado,
respeitante ao trabalhador, se se verificar a impossibilidade total ou parcial do gozo
do direito a férias j& vencido, o trabalhador tera direito a retribuicdo
correspondente ao periodo de férias ndo gozado e respectivo subsidio.

14- No ano da cessacdo do impedimento prolongado, o trabalhador tem direito,
apos a prestacdo de trés meses de efectivo servico, a um periodo de férias e
respectivo subsidio equivalentes aos que se teriam vencido em 1 de Janeiro desse
ano se tivesse estado ininterruptamente ao servico.

15- No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido
no numero anterior ou de gozado o direito de férias, pode o trabalhador usufrui-lo
até 30 de Abril do ano civil subsequente.

16- No caso do trabalhador adoecer durante o periodo de ferias, sdo as mesmas
suspensas desde que a entidade empregadora seja do facto informada,
prosseguindo-se, logo apods a alta, 0 gozo dos dias de férias compreendidas ainda
naquele periodo, cabendo a entidade empregadora, na falta de acordo, a marcagéo
dos dias de férias ndo gozados, sem sujei¢do ao disposto na alinea B) don°7.

17- Aplica-se ao disposto na parte final do nimero anterior o disposto no n° 15.

18- A prova de situacdo de doenca prevista no nimero 16 podera ser feita por
estabelecimento hospitalar, por médico da previdéncia ou por atestado medico, sem
prejuizo, neste ultimo caso, do direito de fiscalizacdo e controle por médico
indicado pela entidade patronal.

19- No caso de a entidade patronal obstar ao gozo de férias nos termos do
presente contrato, o trabalhador recebera a titulo de indemnizacdo o triplo de
retribuicdo correspondente ao periodo em falta, que deverad obrigatoriamente ser
gozado no 1° trimestre do ano civil subsequente.

Clausula 452
Licenca sem retribuicdo

1- A entidade patronal pode atribuir ao trabalhador, a pedido deste, licengas sem
retribuicao.

2- O periodo de licenca sem retribuicdo conta-se para efeitos de antiguidade.
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3- Durante o mesmo periodo cessam os direitos, deveres e garantias das partes,
na medida em que pressupdem a efectiva prestacdo de trabalho.

Clausula 462
Impedimentos prolongados

1- Quando o trabalhador esteja impedido de comparecer temporariamente ao
trabalho por facto que ndo lhe seja imputavel, nomeadamente servico militar,
doenca ou acidente, manterd o direito ao lugar com a categoria, antiguidade e
demais regalias que, pressupondo a efectiva prestagdo de trabalho, por este
contrato colectivo ou iniciativa da entidade patronal Ihe estavam sendo atribuidas.

2- Séo garantidos o lugar, a antiguidade e demais regalias que pressuponham a
efectiva prestacédo de servigo ao trabalhador impossibilitado de prestar servigo por
detencdo ou prisdo preventiva, enquanto ndo for proferida a sentenca.

3- Terminado o impedimento, o trabalhador deve, dentro do prazo de quinze
dias, apresentar-se a entidade patronal para retomar o servigo, sob pena de perder o
direito ao lugar.

4- Desde a data de apresentacdo do trabalhador é-lhe devida a retribuicdo por
inteiro, assim como os demais direitos, desde que por recusa da entidade patronal
ndo retome imediatamente a prestacdo de servico.

CAPITULO VIII
Da cessacao do contrato de trabalho

Clausula 472
Termos e formas de cessacao

Aplicar-se-d0 a cessacdo do contrato individual de trabalho as normas previstas
na lei.

Capitulo IX
Do poder disciplinar

Clausula 482
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Sancoes disciplinares

1- As sang0es disciplinares sdo as seguintes:
a) Repreensdo simples;
b) Repreensdo registada;
c) Suspensdo da prestacdo de trabalho com perda de retribuicéo;
d) Despedimento com justa causa.

2- A suspensao da prestacdo de trabalho ndo pode exceder por cada infraccédo 12
dias e em cada ano civil o total de 30 dias.

3- Para efeitos de graduacdo da san¢éo, devera atender-se a natureza e gravidade
da infraccdo, a culpabilidade do infractor e ao comportamento anterior, ndo
podendo aplicar-se mais de uma sanc¢éo pela mesma infracgéo.

4- Nos casos de aplicacdo das sancdes disciplinares das alineas ¢) e d) do n° 1
desta clausula, é obrigatoria a instauracdo de procedimento disciplinar, nos termos
dos numeros seguintes.

5- O procedimento disciplinar deve iniciar-se nos 60 dias subsequentes aquele
em que a infraccao foi cometida ou conhecida pela entidade patronal, sob pena de
prescrigao.

6- Iniciado o procedimento disciplinar, pode a entidade patronal suspender o
trabalhador da prestacdo do trabalho, se a presenca deste se mostrar inconveniente,
mas nao é licito suspender o pagamento da retribuicéo.

7- No exercicio do processo disciplinar, a acusacédo e decisdo deverao ser sempre
feitas por escrito, sob pena de nulidade, tendo o trabalhador cinco dias Uteis para
apresentar a sua defesa, ndo se considerando como dias uteis sabados, Domingos e
Feriados.

8- O despedimento so pode ser efectuado nos termos previstos neste contrato.

Clausula 492
Sancdes abusivas

1- Consideram-se abusivas as sanc¢Oes disciplinares motivadas pelo facto de o
trabalhador:
a) Haver reclamado legitimidade contra as condic¢des de trabalho;
b) Recusar e cumprir ordens a que ndo deva obediéncia;
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c) Prestar informac0es verdadeiras aos sindicatos , inspeccédo de trabalho ou
outra entidade competente sobre situacOes lesivas dos interesses dos trabalhadores;

d) Ter exercido ou pretender exercer os direitos que lhe assistem;

e) Ter exercido hd menos de cinco anos, exercer ou candidatar-se a funcbes
em organismos sindicais, de previdéncia, comissdes paritarias ou de Conciliacdo e
Julgamento.

2- Presume-se abusiva, até prova em contrario, a aplicacdo de qualquer sancéo
disciplinar sob a aparéncia de punicdo ou de outra falta, quando tenha lugar até seis
meses apos os factos referidos nas alineas a), b), c) e d) e de doze meses no caso da
alinea e).

Clausula 502
Indemnizacéo por aplicacdo de sangOes abusivas

A aplicacdo de alguma sancdo abusiva nos termos da clausula anterior, além de
responsabilizar a entidade patronal por violacdo das leis de trabalho, d& direito ao
trabalhador visado a ser indemnizado nos termos gerais de direito, com as
alteracdes constantes das alineas seguintes:

a) Se a sancao consistir no despedimento, a indemnizacdo nunca serd inferior ao
dobro da prevista no numero 3 do artigo 13 Dec.Lei 64/A/89 de 27 de Fevereiro;

b) Tratando-se de suspensdo, a indemnizacdo nunca sera inferior a dez vezes a
importancia da retribuicdo perdida e, no caso da alinea e), do n° 1, da clausula
anterior, nunca serd inferior a quinze vezes aquela quantia.

CAPITULO X
Da actividade sindical e colectiva dos trabalhadores

Clausula 512
Livre exercicio da actividade sindical-Principios gerais

1- E direito do trabalhador inscrever-se no sindicato que na area da sua
actividade representa a profissdo ou categoria respectiva.

2- Os trabalhadores e os sindicatos tém direito irrenunciavel de organizar e
desenvolver livremente a actividade sindical no interior da empresa,
nomeadamente através de delegados sindicais, comissdes sindicais e comissdes
intersindicais.
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3- A empresa é vedada qualquer interferéncia na actividade sindical dos
trabalhadores ao seu servigo, nomeadamente ndo podendo recusar-se a dispensar 0s
mesmos sempre que o sindicato os solicite, por motivos justificados, sem quaisquer
consequéncias, excepto a perda da respectiva remuneracao.

Clausula 522
Direito de reuniao

1- Os trabalhadores tém direito a reunir-se durante o horario normal de trabalho
dentro das instalacdes da empresa, quando estas 0os comportem, e nos locais de
trabalho, até um periodo maximo de vinte horas por ano, que contardo, para todos
os efeitos, como tempo de servico, desde que assegurem o funcionamento dos
servigos de natureza urgente.

2- Os trabalhadores poderdo reunir-se fora do horario normal de trabalho dentro
das instalacOes da empresa, quando estas o comportem, durante o tempo que
entenderem necessario, e nos locais de trabalho, ndo se opondo a isso a entidade
patronal ou os seus representantes, diligenciando para que tais reunides sejam
possiveis.

3- As reunides referidas nos numeros anteriores podem ser convocadas por um
terco ou 50 dos trabalhadores respectivos, pela comisséo intersindical, ou pela
comissdo sindical, quando aquela ndo exista, ou ainda pelos delegados sindicais
(no minimo de trés quando o seu namero for superior a este) quando ndo existirem
comissoes.

Clausula 532
Instalacdo das comissOes sindicais

1- Nas empresas ou unidades de producdo com 150 ou mais trabalhadores a
entidade patronal € obrigada a p6r a disposicao dos delegados sindicais, desde que
estes 0 requeiram, e a titulo permanente, um local situado no interior da empresa,
ou na sua proximidade, e que seja apropriado ao exercicio das suas funcdes.

2- Nas empresas ou unidades de producdo com menos de 150 trabalhadores a
entidade patronal € obrigada a p6r a disposicao dos delegados sindicais, desde que
estes o requeiram, um local apropriado para o exercicio das suas funcdes.

3- As entidades patronais diligenciardo junto dos clientes no sentido de tornar
possivel o disposto nos n% 1 e 2 desta clausula.
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Clausula 542
Direitos dos dirigentes sindicais e delegados sindicais

1- Os delegados sindicais tém o direito de afixar, no interior da empresa, textos,
convocatorias, comunicacfes ou informacdes relativos a actividade sindical e aos
interesses socio-profissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua
distribuicdo. O local ou locais de afixacdo serdo reservados pela empresa de acordo
com a comissao intersindical, a comisséo sindical ou delegados sindicais.

2- Os dirigentes das organizacdes sindicais respectivas que nédo trabalhem na
empresa podem participar nas reunides mediante comunicacdo dirigida a entidade
patronal com a antecedéncia minima de seis horas, excepto em casos de
comprovada urgéncia, em que se prescindira da comunicacao.

3- Os delegados sindicais tém direito a circular em todas as seccbes e
dependéncias da empresa, sempre que necessario.

4- Os membros dos corpos gerentes sindicais e os delegados sindicais néo
podem ser transferidos do local de trabalho nem alterado o seu horéario de trabalho
sem 0 seu acordo e sem prévio conhecimento da direc¢do do sindicato respectivo.

Clausula 552
Comissdes sindicais e intersindicais da empresa

1- Dirigentes sindicais sdo, aléem dos elementos dos corpos gerentes do
sindicato, ainda os corpos gerentes das unides, federacdes e confederacoes.

2- A comissdo sindical da empresa é a organizacdo dos delegados sindicais dos
varios locais de trabalho do mesmo sindicato na empresa.

3- A comisséo intersindical de empresa é a organizacdo dos delegados das
comissdes sindicais da empresa.

4- Serdo constituidos secretariados das comissdes sindicais de empresa e ou da
comissao intersindical de empresa sempre que estes orgdos o desejem, sendo 0s
seus elementos eleitos de entre os que pertencam aqueles e em numero minimo de
trés e 0 maximo de sete.
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5- Os delegados sindicais sdo os representantes do sindicato na empresa, eleitos
pelos trabalhadores, e integram a comissao sindical da empresa, variando o seu
nimero consoante 0 nimero de trabalhadores por sindicato e sendo determinado da
forma seguinte:

a) Local de trabalho com 8 a 24 trabalhadores - um delegado sindical;

b) Local de trabalho com 25 a 49 trabalhadores - dois delegados sindicais;

c) Local de trabalho com 50 a 99 trabalhadores - trés delegados sindicais;

d) Local de trabalho com 100 a 199 trabalhadores - quatro delegados
sindicais;

e) Local de trabalho com 200 a 499 trabalhadores - seis delegados sindicais;

f) Local de trabalho com mais de 500 trabalhadores - o nudmero de
delegados sindicais serd obtido pela seguinte forma: 1,5 delegados sindicais por
cada 100 trabalhadores, arredondando-se o nimero obtido sempre para a unidade
imediatamente superior.

6- Nos locais de trabalho que funcionem em regime de turnos, o numero de
delegados referido no n° desta clausula sera de mais um delegado, quando se
justifique.

7- A Direccdo do Sindicato comunicara a empresa a identificacdo dos delegados
sindicais por meio de carta registada com aviso de recepc¢éo, de que seré afixada
copia nos locais reservados as informacg6es sindicais. O mesmo procedimento
serd observado no caso de substitui¢do ou cessacdo de funcdes.

Clausula 562
Competéncia e poderes dos delegados sindicais,
Das comissoes sindicais e intersindicais
e respectivos secretariados

Os delegados sindicais, as comissdes sindicais ou intersindicais de delegados
tém competéncia e poderes para:

1) Solicitar esclarecimentos sobre todos e quaisquer factos que se repercutam
sobre os trabalhadores, quer sob o ponto de vista economico, quer sobre
condic¢es de trabalho e ou quaisquer outras que os afectem.

2) Elaborada nota de culpa, e a partir desta, fiscalizar e acompanhar as restantes
fases do processo disciplinar, com direito de serem ouvidos antes da deciséo
final em todos os processos disciplinares.
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3)

4)

Desempenhar todas as fungbes que lhe sdo atribuidas neste contrato, com
observancia dos preceitos nele estabelecidos.

Visar os mapas de quotizacdo sindical e de contribuicdo para a Seguranca
Social e os documentos das companhias seguradoras que digam respeito ao
seguro dos trabalhadores.

Clausula 572
Reunides com 6rgaos de gestdo de empresa

Os secretariados da comissé@o intersindical e ou da comissdo sindical, a
comissdo intersindical, a comissdo sindical, quando aquela ndo exista, ou
ainda os delegados sindicais, quando aqueles ndo existam, reinem-se com 0s
orgdos de gestdo sempre que uma ou outra parte o julgar conveniente, por
motivo comprovadamente necessario € com aviso prévio de 24 horas a
entidade patronal.

A ordem de trabalhos, o dia e a hora de reunides seréo anunciados a todos 0s
trabalhadores através de comunicado distribuido e afixado na empresa com a
antecedéncia minima de 24 horas, sempre gue a convocacao seja feita pelos
orgdos de gestdo da empresa.

Das propostas apresentadas, das decisdes tomadas e dos seus fundamentos
serd elaborada uma acta, assinada pelas partes, de que a comissdo
intersindical, a comissdo sindical ou os delegados sindicais dardo
conhecimento a todos os trabalhadores, por meio de comunicados
distribuidos e afixados na empresa.

O tempo despendido nas reunides com o0s orgdos de gestdo ndo pode ser
considerado para os efeitos do disposto na clausula 592,

Os secretarios da comissdo e/ou da comissdo sindical, a comissao
intersindical, a comissédo sindical ou os delegados sindicais podem, por 48
horas, alterar as datas das reunides requeridas pela empresa, nomeadamente
qguando necessitem de ouvir os restantes trabalhadores.

Os dirigentes sindicais e /ou 0s seus representantes, devidamente
credenciados, poderdo participar nestas reunides, sempre gue o desejem.
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Clausula 582
Crédito de horas

Cada delegado sindical dispde, para o exercicio das suas funcdes, de um
crédito de horas que ndo pode ser inferior a cinco horas por més, ou a oito
horas, tratando-se de delegado que faca parte da comissdo sindical ou
comisséo sindical.

O crédito de horas atribuido no nimero anterior é referido ao periodo normal
de trabalho e conta, para todos os efeitos, como tempo de servico efectivo.

Os delegados, sempre que pretendam exercer o direito previsto nesta
clausula, deverdo avisar sempre gque possivel, por escrito, a entidade patronal
com a minima antecedéncia minima de um dia.

Os membros dos corpos gerentes dos sindicatos, federacdes, unides e dos
secretariados das comissOes intersindicais e das comissoes sindicais dispdem,
para o exercicio das suas func@es, de crédito mensal de horas igual ao seu
periodo normal de trabalho semanal.

Cada Sindicato podera determinar que os créditos de horas dos seus
Delegados ou Dirigentes Sindicais, trabalhadores da mesma empresa, sejam,
no seu conjunto, utilizados por um Unico Dirigente ou Delegado Sindical, ou
por um ndmero limitado dos mesmos.

Para efeitos do previsto no nimero anterior o Sindicato respectivo informara
a empresa, por escrito, da intencdo de exercer aquele direito e da
identificacdo dos utilizadores do conjunto de credito de horas remuneradas.

CAPITULO XI
Das disposicdes gerais e transitorias

Clausula 592
Relacdes nominais e relacbes de locais de trabalho

As empresas obrigam-se a organizar e a render ao Ministério do Emprego e
Seguranca Social e aos sindicatos ou delegacdes respectivas, dentro de 60
dias apos a entrada em vigor deste contrato e durante 0 més de Marco de cada
ano, uma relagcdo nominal dos trabalhadores ao seu servigo por ele
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3-

4-

1-

2-

abrangidos, agrupados por estabelecimentos, da qual constem o0s seguintes
elementos relativos a cada trabalhador: nome, residéncia, nimero de socio do
sindicato, numero de beneficiario da caixa de previdéncia, data de
nascimento, admissdo e Gltima promocéo, tempo de aprendizagem, tempo de
aprendizagem ou formacéo profissional, habilitacGes, categoria profissional,
horario de trabalho com indicacdo dos periodos respectivos, retribuicdo
respectiva, niumero de diuturnidades vencidas e outras regalias pecuniarias.
Estas relacOes poderdo ser elaboradas mecanograficamente, mas sé-lo-do
sempre, sem prejuizo do acima estipulado, pela ordem alfabética dos nomes.

De igual modo, nas mesmas datas, as empresas obrigam-se a remeter aos
sindicatos respectivos uma relacdo de cada local de trabalho bem
especificada, contendo 0s seguintes elementos: nome de cada trabalhador,
residéncia, categoria profissional, horario de trabalho com indicacdo dos
periodos respectivos, excepto se no mapa referido no n° 1 constarem todos
estes elementos.

As empresas obrigam-se a afixar em local bem visivel das suas dependéncias
e diferentes locais de trabalho com mais de 25 trabalhadores, excepto por
recusa do cliente, a relacdo ou relagdes que Ihe forem devolvidas no prazo de
oito dias a contar da sua recepcdo. Por recusa do cliente entende-se a
oposicao de qualquer cliente na afixacdo do mapa nas suas instalagfes. Neste
caso a entidade patronal obriga-se a comunicar aos trabalhadores respectivos
tal oposicao, para que estes tomem as medidas que julgarem convenientes.

As empresas inscreverdo ainda nos mapas utilizados mensalmente para o
pagamento da quotizacdo dos sindicatos, além dos trabalhadores em servico
militar, os que estiverem nas situacfes de doentes, sinistrados ou de licenca
sem retribuicéo.

Clausula 602
Indumentéria
Qualquer tipo de indumentaria € encargo da entidade patronal.
A escolha do tecido e corte de fardamento devera ter em conta as condicdes

climatéricas do local de trabalho, as fungbes a desempenhar por quem a
enverga e o periodo do ano.
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a)

b)

d)

f)

9)

h)

Clausula 612
Trabalho feminino

Além do estipulado no presente contrato para a generalidade dos
trabalhadores abrangidos serdo assegurados as mulheres trabalhadoras os
direitos a seguir mencionados, sem prejuizo, em qualquer caso, de garantia
de lugar, de periodo de férias, das retribuicdes e de qualquer beneficio ou
regalia concedidos pela empresa:

Faculdade de recusa de prestacdo de trabalho nocturno, quando em estado de
gravidez, sendo o seu horério de trabalho normal diurno;

As trabalhadoras em estado de gravidez tém direito a um horario diurno,
sempre que possivel. No caso de impossibilidade, a entidade patronal tera
que justificar a comissao paritaria, que analisara o problema;

Faculdade de ndo cumprimento de tarefas incompativeis com o seu estado
designadamente as de grande esfor¢o fisico, trepidacdo, contactos com
substancias toxicas ou posi¢Ges incomodas, durante a gravidez e até seis
meses apos o parto, apds recomendacdo medica;

Faculdade de um periodo de descanso nunca inferior a 12 horas consecutivas
entre um dia de trabalho e o dia seguinte, quando em estado de gravidez;

Periodo normal de trabalho didrio ndo superior a sete horas, quando em
estado de gravidez, sem perda de retribui¢cdo e demais regalias.

As trabalhadoras gravidas tém direito a dispensa de trabalho para se
deslocarem a consultas pré-natais pelo tempo e numero de vezes necessarios
e justificados;

Faltar ao trabalho, por ocasido do parto, durante 90 dias consecutivos, e
quando regressar ao servi¢o nao ser diminuida a sua retribuicdo nem retirada
qualquer regalia nem ser alterado o seu horério e local de trabalho;

Apds o parto e durante 12 meses, dois periodos diarios de uma hora cada um
para amamentacdo ou aleitacdo ou, se a trabalhadora o preferir, a reducao
equivalente do seu periodo normal de trabalho diario, sem diminuicdo de
retribuicdo e sem que tal reducéo possa ser de qualquer modo compensada;

As trabalhadoras em regime de tempo parcial tém direito ao disposto na
alinea anterior proporcionalmente ao horario de trabalho semanal,;
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)

Suspensdo do contrato de trabalho até um ano apds o parto, desde que a
trabalhadora o requeira, sem quaisquer efeitos para além da perda de
retribuicao.

Nota: A licenca por maternidade segundo a Lei 142/99, artigo 10°, passou a ser de
120 dias consecutivos, 90 doa quais necessariamente a seguir ao parto, podendo 0s
restantes ser gozados, total ou parcialmente, antes ou depois do parto.

Clausula 622
Trabalhador/a Estudante

Aos trabalhadores estudantes sdo assegurados todos os direitos estabelecidos no
anexo 1V deste contrato.

1-

Clausula 632
Trabalhadores sinistrados

No caso de incapacidade parcial ou absoluta para o trabalho habitual
proveniente de acidentes de trabalho ou doencas profissionais ao servico da
entidade patronal, esta diligenciara conseguir a reconversdo dos
trabalhadores diminuidos para a funcdo compativel com as diminuicdes
verificadas.

Se a remuneracdo da nova fungdo nos casos do nimero anterior, acrescida da
pensdo relativa a incapacidade, for inferior a retribuicdo auferida a data da
baixa, a entidade patronal pagaréa a respectiva diferenca.

Clausula 642
Exames médicos

Pelo menos uma vez por ano as empresas devem assegurar um exame médico a
todos os trabalhadores menores, a fim de se verificar se o seu trabalho é feito
sem prejuizo da saude e do desenvolvimento fisico e mental.
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Clausula 652
Seguranca Social e Seguros

As entidades patronais e os trabalhadores ao seu servico contribuirdo para as
instituicdes de previdéncia que os abrangem, nos termos dos respectivos
estatutos e demais legislacdo aplicavel.

As contribuicbes e 0s descontos para a previdéncia em caso algum poderéo
ter outra base de incidéncia que ndo os vencimentos efectivamente pagos e
recebidos, conforme estipula a lei.

Quando, por motivo imputavel a entidade patronal, nomeadamente por falta
de pagamento a Seguranca Social ou a entidade seguradora das respectivas
contribuicbes e prémios, os trabalhadores ndo recebam destas entidades os
subsidios devidos, tém direito a receber da entidade patronal a retribuicéo
completa correspondente aos periodos de auséncia motivados por doenca ou
acidente de trabalho, sem prejuizo do dever de legalizar a situacéo.

Clausula 662
Comissao paritaria

As partes decidem criar, no prazo de 30 dias apés a entrada em vigor do
presente contrato, uma comissdo paritaria, formada, formada por quatro
elementos, sendo dois em representacdo dos sindicatos e o0s restantes pelas
entidades patronais, com competéncia para interpretar as disposi¢cdes deste
contrato e integrar as suas lacunas ou apreciar os conflitos dele emergentes.
As partes poderdo ainda nomear dois suplentes cada uma.

As partes comunicardo uma a outra e ao Ministério do emprego e da
Seguranga Social, dentro de vinte dias a contar da entrada em vigor deste
contrato, a identificacdo dos respectivos representantes.

A comissdo paritaria funciona mediante convocacdo de qualquer das partes
contratantes, devendo as reunides ser marcadas com oito dias de antecedéncia
minima, com indicagdo da agenda de trabalhos e local, dia e hora da reuniéo.



CCT para as Empresas de Limpeza Pag. 49

4-

N&o é permitido, salvo unanimidade dos quatro representantes, tratar nas
reunides assuntos de que a outra parte ndo tenha sido notificada com um
minimo de oito dias de antecedéncia.

Podera participar nas reunides, se as partes nisso estiverem de acordo, um
representante do Ministério de Emprego e da Seguranca Social, que néo tera
direito a voto.

Das deliberacGes tomadas sera depositado um exemplar no Ministério do
Emprego e da Seguranca Social, para efeitos de publicacao, considerando-as,
a partir desta data, parte integrante do CCT.

Na falta de unanimidade para as deliberacdes da comissdo técnica, tanto as
associacOes sindicais como as associag¢des patronais que a compdem disporéo
no seu conjunto de um voto.

A substituicdo de representantes € licita a todo o tempo, mas s6 produz
efeitos quinze dias apds as comunicagdes referidas no n° 2.

Clausula 672
Sancdes

Sem prejuizo das sancdes especialmente previstas na lei, as entidades
patronais que infrigirem os preceitos deste instrumento de regulamentacéo
colectiva de trabalho serdo punidas com multa de 2.49 € a 14.96 € por cada
trabalhador em relacédo ao qual verificar a infraccéo.

Quando a infraccdo respeitar a uma generalidade de trabalhadores, a multa
aplicavel sera de 74.82 € a 748.20 €.

As infraccOes aos preceitos relativos a retribuicdes serdo punidas com multa
que podera ir até ao dobro do montante das importéncias em divida.

Conjuntamente com as multas, serdo sempre cobradas as indemnizacdes que
forem devidas aos trabalhadores prejudicados, as quais reverterdo a favor dos
referidos trabalhadores.

Sem prejuizo da aplicacdo de pena mais grave prevista pela lei geral, sempre
que a infraccdo for acompanhada de coaccéo, simulagcdo ou qualquer meio
fraudulento, serd a mesma punida com multa de 74.82 € a 748.82 € e a
tentativa com multa de 14.96 € a 149.64 €.
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1)

2)

3)

No caso da reincidéncia, as multas serdo elevadas ao dobro.

Clausula 682
Disposicdes transitorias e manutencao
de regalias anteriores

Da aplicacdo do presente contrato ndo poderdo resultar quaisquer prejuizos
para os trabalhadores, designadamente baixa de categoria ou classe, assim
como diminuicdo de retribuicdo ou supressdao de quaisquer regalias de
caracter regular ou permanente ja existentes.

Todas as relagbes de trabalho entre as empresas do sector de actividade
prevista na clausula 12 e os trabalhadores representados pelos sindicatos
outorgantes serdo reguladas exclusivamente pela presente convencao
colectiva.

Nos casos omissos aplicar-se-a a legislacao vigente.

ANEXO |
Definicao de funcdes

A) Portaria, Vigilancia, Limpeza e Actividades Similares

Supervisor geral — E o trabalhador que supervisiona ao servico de uma
empresa, orienta e dirige dois ou mais Supervisores, competindo-lhe, quando
necessario, o exercicio das funcdes destes trabalhadores.

Supervisor — E o trabalhador que ao servico de uma empresa, faz
orcamentos, fiscaliza e controla a qualidade dos servicos e a boa gestdo dos
produtos, equipamentos e materiais e é responsavel pelo desenrolar das
operacdes de limpeza, orienta o pessoal em varios locais de trabalho, mais
Ihe competindo o relacionamento com os clientes com os clientes e operacgoes
administrativas com os trabalhadores.

Encarregado geral — E o trabalhador que num s6 local de trabalho dirige e
coordena a acgdo de dois ou mais encarregados num local de trabalho ou que
coordena mais de 45 trabalhadores.
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4) Encarregado(a) de limpadores de aeronaves — E o trabalhador que
predominantemente em aeronaves desempenha as funcdes referentes ao
encarregado.

5) Encarregado(a) de trabalhador de limpeza hospitalar — E o trabalhador
que em estabelecimentos onde se prestam cuidados de saude em regime de
internamento desempenha as fungoes referentes a encarregado.

6) Encarregado — E o trabalhador que nos locais de trabalho fiscaliza o
desenrolar das operacbes de limpeza, procede a distribuicdo dos
trabalhadores e do material e & responsavel por este, podendo efectuar
servicos de limpeza. Este cargo pode ser desempenhado rotativamente,
auferindo neste caso o trabalhador, enquanto desempenhar as respectivas
funcdes, o vencimento correspondente a categoria.

7) Lavador de vidros — E trabalhador especializado na limpeza de vidros de
fachada, claraboias e outros.

8) Lavador de viaturas — E o trabalhador que executa predominantemente a
lavagem exterior de viaturas.

9) Lavador-encerador — E o trabalhador que normal e predominantemente
executa servicos de lavagens, raspagens e enceramentos com maquinas
industriais apropriadas.

10) Limpadores de aeronaves — Os trabalhadores que predominantemente
executam funcdes de limpeza em aeronaves.

11) Trabalhador de limpeza hospitalar — E o trabalhador que executa servicos
de limpeza em estabelecimentos onde se prestam cuidados de saude em
regime de internamento.

12) Lavador-limpador — E o trabalhador que presta servicos de limpeza em
meios de transporte, quer por sistema manual, quer utilizando meios

proprios.

13) Cantoneiro de limpeza - E o trabalhador que, normal e
predominantemente, executa servicos de limpeza em arruamento e zonas de
via publica.

14) Trabalhador de servicos gerais — E o trabalhador que, normal e
predominantemente, executa tarefas pesadas, como: transporte por
arrastamento de contentores de lixo ou outros objectos com peso superior a
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15 Kg,traccdo de veiculos transportadores de bagagens ou outros objectos, e
outras tarefas de natureza similar e idéntico grau de dificuldade.

15) Lavador-vigilante — E o trabalhador que predominantemente mantém em
adequado estado de limpeza e asseio os balnearios, podendo ser encarregado
de manter devidamente fornecidas de materiais necessarios a sua utilizagao
as instalagdes confiadas ao seu cuidado.

16) Trabalhador de limpeza em hoteis — E o trabalhador que,
predominantemente, exerce a sua actividade em unidades hoteleiras,
arrumando os quartos e competindo-lhe a mudanca de roupas e a feitura de
camas.

17) Trabalhador de limpeza — E o(a) trabalhador(a) que executa todos os
servicos de limpeza que ndo competem as outras categorias prevista neste
contexto.

18) Continuo — E o trabalhador que, entre outros servicos, anuncia, acompanha
e informa os visitantes, faz a entrega de mensagens e objectos inerentes ao
servico interno, estampilha e entrega correspondéncia, além de a distribuir
aos servicos a gque é destinada; pode ainda exercer o servigo de reproducéo de
documentos e o de enderecamento.

19) Porteiro — E o trabalhador que atende os visitantes, informa-se das suas
pretensdes e anuncia-os ou indica-lhes os servigcos a que se devem dirigir,
vigia e controla as entradas e saidas de visitantes, mercadorias, veiculos e
recebe correspondéncia.

20) Guarda — E o trabalhador cuja actividade é velar pela defesa e vigilancia

das instalacOes e valores a sua guarda, registando as saidas de mercadorias,
veiculos e materiais.

B) Electricistas

Oficial — E o trabalhador electricista que executa todos os trabalhos da sua
especialidade e assume-a responsabilidade dessa execucéo.

Pré-oficial — E o trabalhador electricista que coadjuva os oficiais cooperando
com eles e executa trabalhos de menor responsabilidade.
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Ajudante — E o trabalhador electricista que completou a sua aprendizagem
coadjuva os oficiais, preparando-se para ascender a categoria de pré-oficial.

Aprendiz — E o trabalhador que, sob a orientacdo permanente dos oficiais acima
indicados, os coadjuva nos seus trabalhos.

C) Telefonistas

Telefonista — E o profissional que opera numa cabina ou central, ligando ou
interligando comunicacgdes telefonicas, independentemente da designacéo
técnica do material instalado.

D) Trabalhadores de Comércio, Armazém e Técnicos de vendas

Caixeiro encarregado geral — E o trabalhador que dirige e coordena a ac¢éo de
dois ou mais caixeiros encarregados e ou encarregados de armazém.

Caixeiro encarregado ou caixeiro chefe de sec¢do — E o trabalhador que no
estabelecimento ou numa seccao do estabelecimento se encontra apto a dirigir o
servico e o pessoal do estabelecimento ou da sec¢édo, coordena, dirige e controla
o trabalho e as vendas.

Distribuidor — E o trabalhador que distribui as mercadorias as mercadorias por
clientes ou por sectores de venda.

Fiel de armazém — E o trabalhador que superintende as operagdes de entrada e
saida de mercadorias 0 ou materiais; executa ou fiscaliza 0s respectivos
documentos; responsabiliza-se pela arrumacéo e conservacdo das mercadorias e
ou materiais; examina a concordancia entre as mercadorias e as notas de
encomenda, recibos e outros documentos e toma nota dos danos e perdas;
orienta e controla a distribui¢cdo de mercadorias pelos sectores da empresa utente
ou cliente; promove a elaboracdo de inventarios e colabora como superior
hierarquico na organizacdo do material de armazem.

Vendedor — E o trabalhador que, predominantemente fora do estabelecimento,
solicita encomendas, promove e vende mercadorias, por conta da entidade
patronal. Transmite as encomendas ao escritorio central ou delegacdes a que se
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encontra adstrito e envia relatorios sobre as transac¢Ges comerciais que efectuou.
Pode ser designado de:

a) Viajante — Quando exerce a sua actividade numa zona geografica
determinada fora da area definida pelo caixeiro de praca;

b) Pracista — Quando exerce a sua actividade na area onde estéa instalada a sede
da entidade patronal e concelhos limitrofes.

Encarregado de armazém — E o trabalhador que dirige outros trabalhadores e
toda a actividade de um armazéem, ou de uma seccdo de um armazem,
responsabilizando-se pelo seu bom funcionamento.

Servente ou auxiliar de armazém — E o trabalhador que cuida do arrumo de
mercadorias ou produtos no estabelecimento ou armazém e de outras tarefas
indiferenciadas.

Conferente — E o trabalhador que, segundo directrizes verbais ou escritas de um
superior hierarquico, confere ou controla mercadorias ou produtos com vista ao
seu acondicionamento ou expedicdo, podendo eventualmente registar a entrada e
ou saida de mercadorias.

Praticante — E o trabalhador com menos de 18 anos de idade em regime de
aprendizagem para caixeiro ou profissional de armazém

Chefe de vendas — E o trabalhador que dirige, coordena ou controla um ou mais
sectores, sec¢Oes, ramos, etc.,de vendas da empresa.

Inspector de vendas — E o trabalhador que inspecciona o servico dos
vendedores, recebem as reclamac6es, verifica a ac¢do dos seus inspeccionados,
programas cumpridos e faz relatorios, etc..

E) Cobradores

Cobrador — E o trabalhador que efectua, fora dos escritorios, recebimentos,
pagamentos e depdsitos, considerando-se-lhe equiparado o empregado de
servigos externos, que executa funcdes analogas relacionadas com o escritorio,
nomeadamente de informacao e fiscalizacéo.

F) MetalUrgicos
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Afinador de maquinas — E o trabalhador que afina, prepara ou ajusta maquinas,
de modo a garantir-lhes a eficiéncia no seu trabalho, podendo proceder a
montagem das respectivas ferramentas.

Canalizador-Picheleiro — E o trabalhador que corta, rosca e solda tubos de
chumbo, plasticos ou materiais afins, executa canalizacbes em edificios,
instalagdes industriais e outros locais.

Serralheiro civil — E o trabalhador que constréi e ou monta e repara estruturas
metélicas, tubos condutores de combustiveis, ar ou vapor, carrocarias de
viaturas, andaimes para edificios, pontes, navios, caldeiras, cofres e outras obras.
Incluem-se nesta categoria os profissionais que normalmente sdo designados por
serralheiro de tubo ou tubista.

Serralheiro mecanico — E o trabalhador que executa pecas, monta, repara,
conserva varios tipos de maquinas, motores e outros conjuntos mecanicos, com
excepcao dos instrumentos de precisdo e das instalacfes eléctricas.

Praticante — E o trabalhador que pratica para uma profissdo metallrgica.

G) Motorista

Motorista — E o trabalhador que, possuindo carteira de conducéo profissional,
tem a seu cargo a conducdo de veiculos automdveis, competindo-lhe ainda zelar
sem execucdo pela boa conservacdo e limpeza do veiculo, pela carga que
transporta e orientacdo da carga e descarga. Os veiculos ligeiros com
distribuicdo e os pesados terdo obrigatoriamente ajudante de motorista.

Manobrador de viaturas — E o trabalhador cuja actividade principal se
processa manobrando ou utilizando viaturas, sendo designado, conforme a
viatura que manobra ou utiliza, manobrador empilhador, de tractor, de monta-
cargas de ponte movel ou grua.

H) Empregados de Escritdrios

Analista de informatica — Concede e projecta, no ambito do tratamento
automatico de informacdo, os sistemas que melhor respondam aos fins em vista,
tendo em conta os meios de tratamento disponiveis, consulta os interessados, a
fim de recolher elementos elucidativos dos objectivos que se tém em vista;
determina se é possivel e economicamente rentavel utilizar um sistema de
tratamento automatico de informacéo a ser recolhida, com que periodicidade e
em que ponto do seu circuito, bem como a forma e a frequéncia com que devem
ser apresentados os resultados; determina as alteracOes a introduzir necessarias a
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normalizacdo dos dados e das transformagdes a fazer na sequéncia das
operacgOes; prepara ordinogramas e outras especializacbes para o0 programador;
efectua testes, a fim de se certificar se o tratamento automatico da informacéo se
adopta aos fins em vista e, caso contrario, introduz as modificagcdes necessarias.
Pode coordenar os trabalhos das pessoas encarregadas de executar as fases
sucessivas das operacOes da analise do problema. Pode dirigir e coordenar a
instalagdo de sistemas de tratamento automatico de informacdo. Pode ser
especializado num dominio particular, nomeadamente na anélise logica dos
problemas ou na elaboracéo de esquemas de funcionamento, e ser designado, em
conformidade, por:

Analista Orgénico;
Analista de Sistemas;

Chefe de departamento — Estuda, organiza, dirige e coordena, sob a orientacéo
do seu superior hierarquico, num dos departamentos da empresa, as Actividades
que lhe sdo préprias; exerce; dentro do departamento que chefia e nos limites da
sua competéncia, funcdes de direccéo, orientacdo e fiscalizacdo do pessoal sob
sua competéncia, funcdes de direccéo, orientacdo e fiscalizacdo do pessoal sob
suas ordens e de planeamento das actividades do departamento segundo as
orientacOes e fins definidos; propde a aquisicdo de equipamento e materiais e a
admissdo de pessoal necessarios ao bom funcionamento do departamento e
executa outras fungdes semelhantes.

Chefe de divisdo — Estuda, organiza, dirige e coordena, sob a orientacdo do seu
superior hierarquico, numa das divisdes da empresa, as Actividades que lhe séo
proprias; exerce, dentro da divisdo que chefia e nos limites da sua competéncia,
funcdes de direccéo, orientacdo e fiscalizacdo do pessoal sob as suas ordens de
planeamento das actividades da divisdo, segundo as orientacbes e fins
definitivos; propde a aquisicdo de equipamento e materiais e a admissdo de
pessoal necessario ao bom funcionamento da diviséo e executa outras funcdes
semelhantes.

Chefe de seccdo — Coordena, dirige e controla o trabalho de um grupo de
profissionais administrativos com actividades afins.

Caixa — Tem a seu cargo as operacOes da caixa e registo de movimento relativo
a transaccOes respeitantes a gestdo da empresa; recebe numerario e outros
valores e verifica se a sua importancia correspondente a indicada nas notas de
venda ou nos recibos; prepara os sobrescritos segundo as folhas de pagamento.
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Pode preparar os fundos destinados a serem depositados e tomar as disposi¢des
necessarias para levantamentos.

Contabilista — Organiza e dirige os servicos de contabilidade e d& conselhos
sobre problemas de natureza contabilistica; estuda a planificacdo dos circuitos
contabilisticos, analisando os diversos sectores de actividade da empresa, de
forma a assegurar uma recolha de elementos precisos, com vista a determinacéo
de custos e resultados de exploracéo; elabora o plano de contas a utilizar para
obtencdo de elementos mais adequados a gestdo econdmico-financeirae
cumprimento da legislacdo comercial e fiscal; supervisiona a escrituracdo dos
registos e livros de contabilidade, coordenando, orientando e dirigindo os
empregados encarregados dessa execucdo; fornece os elementos contabilisticos
necessarios a defini¢do da politica orcamental e organiza e assegura o controlo
da execucdo do orcamento; elabora ou certifica os balancetes e outras
informacdes contabilisticas a submeter a administracdo ou a fornecer a servigos
publicos; procede ao apuramento de resultados, dirigindo o encerramento das
contas e a elaboracdo do respectivo balango, que apresenta e assina; elabora o
relatorio explicativo que acompanha a apresentacdo de contas ou fornece
indicacOes para essa elaboracdo; efectua as revisdes contabilisticas necessarias,
verificando os livros ou registos para se certificar da correccdo da respectiva
escrituracdo. Pode subscrever a escrita da empresa, sendo o responsavel pela
contabilidade das empresas do grupo A, a que se refere o Codigo da
contribuicdo Industrial, perante a Direccdo-Geral das contribuicdes e impostos.
Nestes casos é-lhe atribuido o titulo de habilitacdo profissional de técnico de
contas.

Controlador de informatica — Controla os documentos base recebidos e o0s
documentos de entrada e saida, a fim de que os resultados sejam entregues no
prazo estabelecido; confere a entrada dos documentos base, a fim de verificar a
sua qualidade quanto a numeracdo de cddigos visiveis e informacdo de datas
para o processamento; indica as datas de entrega dos documentos base para o
registo e verificacdo através de maquinas apropriadas ou processamento de
dados pelo computador; certifica-se do andamento do trabalho com vista a sua
entrega dentro do prazo estabelecido; compara os elementos de saida a partir do
total das quantidades conhecidas e das inter-relacbes com os mapas dos meses
anteriores e outros elementos que possam ser controlados; assegura-se da
qualidade na apresentacdo dos mapas. Pode informar as entidades que requerem
os trabalhos dos incidentes ou atraso ocorridos.

Correspondente de linguas estrangeiras — Redige cartas e quaisquer outros
documentos de escritdério em linguas estrangeiras, dando-lhes o seguimento
apropriado; 1€, traduz, se necessario, 0 correio recebido e junta-lhe a
correspondéncia anterior sobre 0 mesmo assunto; estuda documentos e informa-
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se sobre a matéria em questdo ou recebe instrucdes definidas com vista a
resposta; redige textos, faz rascunhos de cartas, dita-as ou dactilografa-as. Pode
ser encarregado de se ocupar dos respectivos processos.

Dactilografo — Escreve a maquina cartas, notas e textos baseados em
documentos escritos por informacgdes que Ihe sdo ditadas ou comunicadas por
outros meios; imprime, por vezes, papéis-matrizes (stencil) ou outros materiais
com vista a reproducdo de textos. Acessoriamente, pode executar servicos de
arquivo.

Director de servicos — Estuda, organiza, dirige e coordena, nos limites dos
poderes de que esta investido, as Actividades do organismo ou da empresa, ou
de um ou varios dos seus departamentos. Exerce funcdes tais como; colaborar na
determinacé@o da politica da empresa; planear a utilizagdo mais conveniente da
méao-de-obra, equipamento, materiais, instalagdes e capitais; orientar, dirigir e
fiscalizar a actividade do organismo ou empresa segundo os planos
estabelecidos, a politica adoptada e as normas e regulamentos prescritos, criar e
manter uma estrutura administrativa eficaz; colaborar na fixacdo da politica
financeira e exercer a verificacdo dos custos.

Escriturario — Executa varias tarefas que variam consoante a natureza e
importancia do escritério onda trabalha; redige relatérios, cartas, notas
informativas e outros documentos manualmente ou a maquina, dando-lhes o
seguimento apropriado; examina o correio recebido, sapara-o, classifica-o e
compila os dados que séo necessarios para preparar as respostas; elabora, ordena
ou prepara os documentos relativos a encomenda, distribuicdo e regularizacéo
das compras e vendas; recebe pedidos de informacao e transmite-0s a pessoa ou
servico competente; pde em caixa 0s pagamentos de contas e entrega recibos;
escreve em livros as receitas e despesas, assim como outras operacoes
contabilisticas; estabelece o extracto das operacOes efectuadas e de outros
documentos para informacdo da direc¢do; atende os candidatos as vagas
existentes, informa-os das condi¢cdes de admisséo e efectua registos de pessoal;
preenche formularios relativos ao pessoal ou a empresa; ordena e arquiva notas
de livrancas, recibos, cartas e outros documentos e elabora dados estatisticos.
Acessoriamente, nota em estenografia, escreve a maquina e opera com maquinas
de escritorio.

Estagiario — O trabalhador que faz o seu estagio para a profissdo de escriturério.
Guarda-livro — Ocupa-se da escrituracdo de registos ou de livros de

contabilidade gerais ou especiais, analiticos ou sintéticos, selados ou néo
selados, executando nomeadamente trabalhos contabilisticos relativos ao
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balanco anual e apuramento dos resultados da exploracdo e do exercicio. Pode
colaborar nos inventéarios das existéncias, preparar ou mandar extractos de
contas simples ou com juros e executar trabalhos concretos. N&do havendo secgéo
propria de contabilidade, superintende os referidos servicos e tem a seu cargo a
elaboracdo dos balancos e escrituracdo dos livros selados ou € responsavel pela
boa ordem e execucdo dos trabalhos. Pode subscrever a escrita da empresa,
sendo o responsavel pela contabilidade das empresas do grupo A, a que se refere
0 Codigo das Contribuicdo Industrial, perante a Direccdo-Geral das
ContribuicGes e Impostos. Nestes casos e-lhe atribuido o titulo de habilitacéo
profissional de técnico de contas.

Operador de computador — Acciona e vigia uma maquina automatica para
tratamento da informacdo; prepara 0 equipamento consoante os trabalhos a
executar; recebe o programa em cartbes ou em suporte magnético sensibilizado;
chama-o a partir da consola, accionando dispositivos adequados ou por qualquer
outro processo; coloca papel na impressora e 0s cartdes ou suportes magnéticos
nas respectivas unidades de perfuracdo ou de leitura e escrita, se necessario,
dados nas unidades de leitura; vigia o funcionamento do computador e executa
as manipulacdes necessarias (colocacdo de bandas nos desenroladores, etc.),
consoante as instrucoes recebidas; retira o papel impresso, os cartdes perfurados
e 0s suportes magneticos sensibilizados, se tal for necessario para a execucao de
outras tarefas; detecta possiveis anomalias e comunica-as superiormente; anota
os tempos utilizados nas diferentes maquinas e mantém actualizados os registos
e 0S quadros relativos ao andamento dos diferentes dos diferentes trabalhos.
Pode vigiar as instalaces de ar condicionado e outras, para obter a temperatura
requerida para o funcionamento dos computadores, efectuar a leitura dos
graficos e detectar possiveis avarias. Pode ser especializado no trabalho com
uma consola ou com material periférico e ser designado em conformidade com o
exemplo:

Operador de consola;
Operador de material periférico.

Operador de registo de dados — Recebe varios dados, estatisticos ou outros, a
fim de serem perfurados em cartdes ou bandas e registados em suportes
magnéticos, que hao-de servir de base a trabalhos mecanogréaficos, para o que
utiliza maéaquinas apropriadas, elabora programas consoante os elementos
comuns a uma série de cartbes, fitas perfuradas ou suportes magnéticos, para o
que acciona o teclado de uma maquina; acciona o0 mesmo teclado para registar
os dados ndo comuns por meio de perfuracOes, registos ou gravacoes feitas em
cartbes, fitas ou bandas e discos, respectivamente; prime o teclado de uma
verificadora para se certificar de possiveis erros existentes nos cartdes ja
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perfurados ou suportes magnéticos sensibilizados; corrige possiveis erros
detectados, para o que elabora novos cartdes ou grava 0s suportes magneticos
utilizados. Pode trabalhar com um terminal ligado directamente ao computador a
fim de, a partir dos dados introduzidos, obter as respostas respectivas, sendo
designado em conformidade como operador de terminais.

Operador mecanografico — Abastece e opera com méaquinas mecanograficas,
tais como interpretadoras, separadoras, reprodutoras, intercaladoras,
calculadoras, tabuladoras; prepara a maquina para o trabalho a realizar mediante
0 programa que lhe é fornecido, assegura o funcionamento e executa o trabalho
consoante as indicacdes recebidas, recolhe os resultados obtidos, regista o
trabalho realizado e comunica as anomalias verificadas na sua execucao.

Planeador de informatica — Prepara os elementos de entrada no computador e
assegura-se do desenvolvimento das fases previstas no processo; providencia
pela fornecimento de fichas, mapas, cartdes, discos, bandas e outros necessarios
a execucdo de trabalho; assegura-se do desenvolvimento das fases previstas no
processo, consultando documentacdo apropriada; faz a distribuicdo dos
elementos de saida recolhidos no computador, assim como os de entrada, pelos
diversos servicos ou seccOes, consoante a natureza dos mesmos. Pode
determinar as associagfes de programas mais convenientes quando se utilizar
uma multiprogramacao, a partir do conhecimento da capacidade da memoria e
dos periféricos.

Programador de informética — Estabelece programas que se destinam a
comandar operagdes de tratamento automatico da informacédo por computador;
recebe as especificacdes e instrucbes preparadas pelo analista de informatica,
incluindo todos os dados elucidativos dos objectivos a atingir; prepara 0S
ordinogramas e procede a codificacdo dos programas; escreve instrucdes para o
computador; procede a testes para verificar a validade do programa e introduz-
Ihe alteracbes sempre que necessario; apresenta os resultados obtidos sob a
forma de mapas, cartbes perfurados, suportes magnéticos ou por outros
processos. Pode fornecer instrugcdes escritas para o pessoal encarregado de
trabalhar com o computador.

Secretario(a) de direccdo - Ocupa-se do secretariado especifico da
administracdo ou direccdo da empresa. Entre outras compete-lhe normalmente as
seguintes funcgbes: assegurar, por sua prépria iniciativa, o trabalho de rotina
diaria do gabinete; providenciar pela realizacdo das assembleias gerais, reunides
de trabalho, contratos e escrituras.

Subchefe de seccdo — Executa as tarefas mais exigentes que competem ao
escriturario, nomeadamente tarefas relativas a determinados assuntos de pessoal,
de legislacdo ou fiscais, apuramentos e calculos contabilisticos e estatisticos
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complexos e tarefas de relacdo com fornecedores e ou clientes que obriguem a
tomada de decisOes correntes ou, executando as tarefas mais exigentes da
seccdo, colabora directamente com o chefe de seccdo e, no impedimento deste,
coordena ou controla as tarefas de um grupo de trabalhadores administrativos
com Actividades afins.

Tesoureiro — Dirige a tesouraria em escritorios em que haja departamento
proprio, tendo a responsabilidade dos valores de caixa que lhe sdo confiados;
verifica as diversas caixas e confere as respectivas existéncias; prepara os fundos
para serem depositados nos bancos e toma as disposi¢cBes necessarias para o
levantamento; verifica periodicamente se 0 montante dos valores em caixa
coincide com o que os livros indicam. Pode, por vezes, autorizar certas despesas
e executar outras tarefas relacionadas com a operagoes financeiras.

Chefe de servicos — Estuda, organiza, dirige e coordena, sob a orientacdo do seu
superior hierarquico, num dos varios servigos da empresa, as Actividades que
Ihe sdo proprias; exerce dentro do servico que chefia e nos limites da sua
competéncia, funcdes de direccéo, orientacdo e fiscalizacdo do pessoal sob as
suas ordens e de planeamento das actividades do servico, segundo as orientacdes
e fins definidos; propGe a aquisicdo de equipamentos e materiais e a admisséo do
pessoal necessario ao bom funcionamento do servigo e executa outras funcdes
semelhantes.

Paquete — O trabalhador menor de 18 anos que presta os servigos enumerados
para 0s continuos.

| - JARDINEIROS

Encarregado de Jardineiro — E o trabalhador que nos locais de trabalho
fiscaliza o desenrolar das operacOes de jardinagem, procede a distribuicdo dos
trabalhadores e do material e é responsavel por este, podendo efectuar servicos
de jardinagem. Este cargo pode ser desempenhado rotativamente, auferindo
neste caso o trabalhador, enquanto desempenhar as respectivas funcdes, o
vencimento correspondente a categoria.

Jardineiro — E o trabalhador que cultiva flores, arbustos e outras plantas para
embelezar parques e jardins, semeia relvados, renova-lhes zonas danificadas,
apara-0s mediante tesouras e outros cortadores especiais; planta, poda e trata
sebes e arvores.

Ajudante de Jardineiro — E o trabalhador de jardins que coadjuva 0s
jardineiros, cooperando com eles executa trabalhos de menor responsabilidade.
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TABELAS SALARIAIS

E

SUBSIDIO DE ALIMENTACAO




CCT para as Empresas de Limpeza Pag. 63

( INCLUINDO OS TRABALHADORES
A TEMPO PARCIAL)

ANEXO 11
Tabela de remuneragdes minimas

A) Trabalhadores de limpeza

Remuneracgdes

Niveis Categorias profissionais minimas

I Supervisor geral

Il |Supervisor

Encarregado Geral
11 |Encarregado de Lavador de Viaturas
Encarregado de Lavador de Vidros

Encarregado de Lavador Encerador
IV | Lavador de Vidros
Encarregado de Limpador de Aeronaves

Lavador de Viaturas (a)
V  |Encarregado de Trabalhadores de Limpeza Hospitalar
Encarregado de Lavador Limpador

Encarregado de Lavador Vigilante
Encarregado de Limpeza

VI |Lavador Encerador

Limpador de Aeronaves

Trabalhador de Limpeza Hospitalar
Lavador Limpador
VIl |Cantoneiro de Limpeza
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Trabalhador de Servicos Gerais

VI Lavador Vigilante
Trab.Limpeza em Hotéis

IX |Trabalhador de Limpeza (b)

a) Inclui a fraccdo de subsidio nocturno que vai alem de 30%.

b) Quando exercer, normal e predominantemente, as fungdes em esgotos e fossas,
serd equiparado, para efeito de retribuicdo, as categorias do nivel VII, enquanto se
mantiver em tais funcgoes.

NOTA: Esta tabela inclui as diuturnidades previstas no n° 1 da clausula 362.

B) Trabalhadores Jardineiros

Niveis Categorias Jardineiros Remuneracgoes
Minimas

I Encarregado de Jardineiro

1 Jardineiro

Il Ajudante de Jardineiro

NOTA: Esta tabela inclui as diuturnidades previstas no n° 1 da clausula 362.
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C) Restantes trabalhadores
Niveis Categorias profissionais Remgn_eragoes
minimas

Director de Servicos

Chefe de Departamento
Analista de Informatica

Chefe de Divisao

v

Chefe de Servicos
Contabilista

Tesoureiro

Programador de Informaética

Chefe de Seccéo

Planeador de Informatica de 12
Chefe de Vendas
Caixeiro-encarregado Geral
Guarda Livros

Vi

Subchefe de Seccéo

Operador de Computador de 12

Planeador de Informatica de 22

Encarregado de Armazém

Caixeiro-encarregado ou Caixeiro-chefe de Seccao
Inspector de Vendas

Secretario de Direc¢do




STAD - Sind.Trab.Serv.Portaria,Vigilancia e Limpeza

pag. 68

Correspondente de Linguas

Vi

Primeiro Escriturario

Operador de Registo de Dados 12
Controlador de Informatica de 22
Operador de computador de 22
Estagiario de Planeador de Informatica
Caixa

Operador Mecanografico

Fiel de Armazém

Vendedor

Oficial Electricista

Motorista

Afinador de Méaquinas de 12
Canalizador-picheleiro de 12
Serralheiro Civil de 12
Serralheiro Mecanico de 12

VIl

Segundo Escriturario

Controlador de Informatica de 22
Operador de Registo de Dados de 22
Estagiario de Operador de Computador
Conferente de Armazém

Afinador de Méaquinas de 22
Canalizador-picheleiro de 22
Serralheiro Civil de 22

Serralheiro Mecanico de 22
Cobrador

Manobrador de Viaturas

Terceiro Escriturario

Estagiario de Operador de Registo de Dados
Estagiario de Controlador de Informatica
Pré-oficial Electricista

Afinador de Méaquinas de 32
Canalizador-picheleiro de 3?

Serralheiro Civil de 32

Serralheiro Mecanico de 3?

Distribuidor

Telefonista

Estagiario de 2° ano
Dactilégrafo de 2° ano
Continuo

Porteiro

Guarda ou Vigilante
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Xl

Estagiario do 1° ano

Dactilégrafo de 1° ano

Praticante de Metallrgico do 2° ano
Ajudante de Electricista do 2° periodo
Servente de Armazém

Xl

Praticante de Metalurgico do 1° ano
Ajudante de Electricista do 1° periodo
Paquete (16 e 17 anos)

Praticante de Armazem do 3° ano

X1

Praticante de Armazem do 2° ano
Aprendiz de Metalurgico do 2° ano
Aprendiz de Electricista do 2° ano
Paquete (15 e 14 anos)

XV

Praticante de Armazeém do 1° ano
Aprendiz de Metalurgico do 1° ano
Aprendiz de Electricista do 1° ano

Clausula 332
SUBSIDIO DE ALIMENTACAO

Nos termos do CCT para as Empresas Prestadoras de Servigos de Limpeza, o
subsidio de alimentacdo foi alterado com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2003,
e € no valor de 1.25 €/dia.

1- Aquele valor de 1.25 €/dia aplica-se:
a) A todos os trabalhadores que tenham um horario de trabalho semanal

superior a 30 horas;

b) Nos dias em que o horario diario seja pelo menos de 5 horas, mesmo que 0

horario semanal néo atinja as 30 horas semanais.

2- Nos restantes casos o0 subsidio de alimentacédo é pago na propor¢éo de acordo
com a seguinte tabela:

HORARIO SUBSIDIO DE
SEMANAL MEDIA DE ALIMENTACAO
DE HORAS/MES DIARIO
TRABALHO (valor minimo

em escudos)
15 65,00
16 69,33
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17 73,67
18 78,00
19 82,33
20 86,67
21 91,00
22 95,33
23 99,67
24 104,00
25 108,33
26 112,67
27 117,00
28 121,33
29 125,67
30 130,00

Lisboa, 19 de Fevereiro de 2003..

Pela Associacdo das Empresas de Prestacdo de Servigos de Limpeza e Actividades
Similares:

Pelo STAD - Sindicato dos Trabalhadores de Servicos de Portaria, Vigilancia,
Limpeza, Domesticas e Actividades Diversas:

Pelo Sindicato dos Trabalhadores da Portugal Telecom e Empresas Participadas:

Pela Federacdo Portuguesa dos Sindicatos dos Trabalhadores Rodoviarios e
Urbanos:

Pela Fequimetal — Federacdo Intersindical da MetalUrgia, Metalomecéanica, Minas,
Quimica, Farmacéutica, Petrdleo e Gaés.

ANEXO IlI1

Regulamentacdo de Higiene e Seguranca



CCT para as Empresas de Limpeza Pag. 71

1- As empresas de limpeza ficam obrigadas no cumprimento das obrigacdes
decorrentes dos regulamentos ou normas de higiene e seguranca previstos para
0s locais onde prestam servicos de limpeza.

2- E da responsabilidade da empresa, no momento da adjudicacio da prestacdo do
servico, informar e dotar de meios operacionais os trabalhadores ao seu servico
de forma a que os regulamentos ou normas de higiene e seguranga em vigor
sejam cumpridos.

3- Sem prejuizo do exposto nos nUmMeros anteriores, as partes comprometem-se, no
prazo de trés meses ap0s o termo das negociacdes da presente revisdo, a
elaborar conjuntamente um regulamento ou normas de higiene e seguranca que
obedeca as caracteristicas do sector de actividade.

4- O regulamento acordado sera enviado para publicacdo no Boletim do Trabalho e
Emprego, passando a integrar, para todos os efeitos, a presente convencao.

ANEXO IV
Estatuto do Trabalhador-Estudante

Artigo 1°
Objecto do diploma

O presente diploma contém o regime juridico do trabalhador-estudante,
sem prejuizo dos direitos e regalias consignados em legislacdo ou regulamentacdo
de trabalho mais favoravel.

Artigo 2°
Ambito de aplicacdo

1- Para efeitos de aplicacdo do presente diploma, considera-se trabalhador-

estudante todo o trabalhador por conta de outrém, independentemente do vinculo

laboral, ao servigo de uma entidade publica ou privada e que frequente qualquer

nivel do ensino oficial ou equivalente, incluindo cursos pos-graduacéo, realizacéo

de mestrados ou doutoramentos, em instituicdo publica, particular ou cooperativa.

5- Ficam ainda abrangidos pelas disposi¢cdes constantes neste regulamento com
excepcao dos artigos 3°, 4°, 6° e 10°, n° 1, os estudantes que se encontrem numa
das seguintes situacoes:

a) Sejam trabalhadores por conta propria;

b) Frequentem cursos de formacdo profissional ou programas de ocupacgéo
temporaria de jovens, desde que com duracgéo igual ou superior a seis meses.
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6- Ndo perdem estatuto de trabalhador-estudante aqueles que, estando por ele
abrangidos, sejam entretanto colocados na situacéo de desemprego involuntério.

Artigo 3°
Horario de trabalho

1- As empresas ou servicos devem elaborar horarios de trabalho especificos para o0s
trabalhadores-estudantes com flexibilidade ajustavel a frequéncia das aulas e a
inerente deslocacéo para os respectivos estabelecimentos de ensino.

2- Quando néo seja possivel a aplicacdo do regime previsto no nimero anterior, 0
trabalhador-estudante serd dispensado até seis horas semanais, sem perda de
retribuicdo ou de qualquer outra regalia, se assim o exigir o0 respectivo horario
escolar.

3- A opcdo entre 0s regimes previstos nos numeros anteriores serd objecto de
acordo entre a entidade empregadora, os trabalhadores interessados e as suas
estruturas representativas, em ordem a conciliar os direitos dos trabalhadores-
estudantes com o normal funcionamento das empresas ou Servicos.

4- Néo existindo o acordo previsto no numero anterior, aplicar-se-a supletivamente
0 regime previsto nos n% 2 e 5 do presente artigo.

5- A dispensa de servico para frequéncia de aulas prevista no n® 2 do presente
artigo podera ser utilizada de uma s6 vez ou fraccionadamente e depende da
duracéo do trabalho semanal, nos seguintes termos:

a) Duracdo de trabalho entre vinte e vinte e nove horas — dispensa até trés
horas;

b) Duracéo de trabalho entre trinta e trinta e trés horas — dispensa até quatro
horas;

c) Duracéo de trabalho entre trinta e quatro e trinta e sete horas — dispensa até
cinco horas;

d) Duracéo de trabalho igual ou superior a trinta e oito horas — dispensa até seis
horas.

6- O periodo normal de trabalho de um trabalhador-estudante ndo pode ser
superior a oito horas por dia e a quarenta horas por semana, no qual se inclui o
trabalhado suplementar, excepto se prestado por casos de forca maior.

7- Mediante acordo, podem as partes afastar a aplicacdo do nimero anterior em
favor do regime flexivel previsto na lei geral, tendo o trabalhador-estudante
direito, nesse caso, a um dia por més de dispensa de trabalho, sem perda de
remuneracao.

Artigo 4°
Regime de turnos
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1-

2-

O trabalhador-estudante que preste servico em regime de turnos tem os direitos
conferidos no artigo anterior, desde que o ajustamento dos periodos de trabalho
ndo seja totalmente incompativel com o funcionamento daquele regime.

Nos casos em que ndo seja possivel a aplicacdo do disposto no numero anterior,
0 trabalhador tem direito de preferéncia na ocupacdo de postos de trabalho
compativeis com a sua aptidao profissional e com a possibilidade de participar
nas aulas que se proponha frequentar.

Artigo 5°
Prestacéo de provas de avaliacdo

O trabalhador-estudante tem direito a ausentar-se, sem perda de vencimento ou
de qualquer outra regalia, para prestacdo de provas de avaliacdo, nos seguintes
termos:

a) Até dois dias por cada prova de avaliacdo, sendo um o da realizacdo da
prova e 0 outro o imediatamente anterior, incluindo Séabados,
Domingos e Feriados;

b) No caso de provas em dias consecutivos ou de mais de uma prova no
mesmo dia, os dias anteriores serdo tantos quantas as provas de
avaliacéo a efectuar, ai se incluindo Sabados, Domingos e Feriados;

c) Os dias de auséncia referidos nas alineas anteriores ndo poderdo
exceder um maximo de quatro por disciplina.

Consideram-se justificadas as faltas dadas pelos trabalhadores-estudantes pelas
deslocacdes para prestar provas de avaliacao.

As entidades empregadoras podem exigir, a todo o tempo, prova da necessidade
das referidas deslocacbes e do horario das provas de avaliagdo de
conhecimentos.

Para efeitos da aplicacdo do presente artigo, consideram-se provas de avaliacao
todas as provas escritas e orais, incluindo exames, bem como a apresentacdo de
trabalho, quando estes as substituam.

Artigo 6°
Férias e licencgas

Os trabalhadores-estudantes tém direito a marcar as férias de acordo com as
suas necessidades escolares, salvo se dai resultar comprovada incompatibilidade
com o plano de férias da entidade empregadora.
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2-

3-

Os trabalhadores-estudantes tém direito ao gozo interpolado de 15 dias de ferias
a sua livre escolha, salvo no caso de incompatibilidade resultante do
encerramento para férias do estabelecimento ou do servico.
Em cada ano civil, os trabalhadores-estudantes podem utilizar, seguida ou
interpoladamente, até 10 dias uteis de licenca, com desconto no vencimento
mas sem perda de qualquer outra regalia, desde que o requeiram nos seguintes
termos:
a) Com quarenta e oito horas de antecedéncia, no caso de se pretender um
dia de licenca;
b) Com oito dias de antecedéncia, no caso de se pretender dois a cinco
dias de licenca;
c) Com um més de antecedéncia, caso se pretenda mais de cinco dias de
licenca.

Artigo 7°
Efeitos profissionais da valorizacéo escolar

Ao trabalhador-estudante devem ser proporcionadas oportunidades de
promocao profissional adequada a valorizacdo obtida por efeito de cursos ou
conhecimentos adquiridos, ndo sendo, todavia, obrigatoria a reclassificacdo
profissional por simples obtencdo desses cursos ou conhecimentos.

Tém direito, em igualdade de condic¢bes, no preenchimento de cargos para 0s
quais se achem habilitados por virtude dos cursos ou conhecimentos
adquiridos, todos os trabalhadores que os tenham obtido na qualidade de
trabalhador-estudante.

Artigo 8°
Isencdes e regalias dos estabelecimentos de ensino

Os trabalhadores-estudantes ndo estdo sujeitos a quaisquer normas que
obriguem a frequéncia de um minimo de disciplinas ou cadeiras de
determinado curso, em graus de ensino em que isso seja possivel, ou a normas
que instituam regimes de prescricdo ou impliguem mudanca de
estabelecimento.

Os trabalhadores-estudantes ndo estdo ainda sujeitos a quaisquer disposicoes
legais que facam depender o aproveitamento escolar da frequéncia de um
numero minimo de aulas por disciplina ou cadeira.

Os trabalhadores-estudantes ndo estdo sujeitos a normas que limitem o nimero
de exames a realizar a época de recurso.
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4-

5-

Os trabalhadores-estudantes gozam de uma época especial de exames em todos
0S cursos e em todos os anos lectivos.

Os exames e provas de avaliacdo, bem como 0s servigos minimos de apoio aos
trabalhadores-estudantes deverdo funcionar também em horario pdés-laboral,
guando cumpridos os requisitos definidos no n°4 do artigo 12°.

Os trabalhadore-estudantes tém direito a aulas de compensacdo sempre que
essas aulas, pela sua natureza, sejam pelos docentes consideradas como
imprescindiveis para o processo de avaliacdo e aprendizagem.

Artigo 9°

Requisitos para a fruicdo de regalias

Para beneficiar das regalias estabelecidas neste diploma, incumbe ao trabalhador-
estudante:

a) Junto a entidade empregadora, fazer prova da sua condi¢do de
estudante, apresentar o respectivo horario escolar e comprovar o
aproveitamento no final de cada ano escolar;

b) Junto ao estabelecimento de ensino, comprovar a sua qualidade de
trabalhador ou de se encontrar numa das situagdes previstas no n°2 do
artigo 2°.

Artigo 10°
Cessacao de direitos

As regalias previstas nos artigos 3° e 6° cessam quando o trabalhador-estudante
ndo conclua com aproveitamento o ano escolar ao abrigo de cuja frequéncia
beneficiaria dessas mesmas regalias.

As restantes regalias estabelecidas no presente diploma cessam quando o
trabalhador-estudante ndo tenha aproveitamento em dois anos consecutivos ou
trés interpolados.

Para os efeitos dos numeros anteriores, considera-se aproveitamento escolar o
transito de ano ou aprovagdo em pelo menos metade das disciplinas em que o
trabalhador-estudante estiver matriculado, arredondando-se por defeito este
nimero quando necessario, considerando-se falta de aproveitamento a
desisténcia voluntaria de qualquer disciplina, excepto se justificada por facto
que ndo seja imputavel ao préprio, nomeadamente doenca prolongada, acidente,
gravidez ou cumprimento de obrigacdes legais.

No ano subsequente aquele em que perdeu as regalias previstas neste diploma,
pode o trabalhador-estudante requerer novamente a aplicacao deste estatuto.
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Artigo 11°
Excesso de candidatos a frequéncia de cursos

Sempre que o numero de pretensdes formuladas por trabalhadores-
estudantes no sentido de lhes ser aplicado o disposto no artigo 3° do presente

diploma se

revelar,

manifesta e comprovadamente,

comprometedor do

funcionamento normal da empresa, fixar-se-a, por acordo entre os trabalhadores
interessados, a hierarquia e a estrutura representativa dos trabalhadores, o nimero e
as condicOes em que serdo deferidas as pretensdes apresentadas.

PUBLICACOES OFICIAIS

DATAS DE - PORTARIA DE EXTENSAO
VIGENCIA PUBLICAGAO PUBLICACAO - EFEITOS 0.BS
De 01/06/74 a 31/08/75 | B.T.E. N° 45 de 04/12/74 ACORDO DE TRABALHO
De 01/09/75 a 31/08/77 | B.T.E N°41 de 08/11/75 PORTARIA REG. TRABALHO
De 01/09/77 a 31/12/78 | B.T.E. N°39 de 22/10/77 | B.T.E. N° 21 de 08/06/78 |a01/02/78 | C.C.T.V.
De 01/01/79 2 31/12/79 | B.T.E. N° 4 de 29/01/79 | B.T.E. N° 15 de 22/04/79 | a 01/01/79
De 01/01/80 a 31/12/80 | B.T.E. N° 6 de 15/02/80 | B.T.E. N° 15 de 22/04/80 | a01/03/80 | C.C.T.
De 01/01/81 a 31/12/81 | B.T.E. N° 7 de 22/02/81 | B.T.E. N° 29 de 08/08/81 | a 01/03/81
De 01/01/82 a 31/12/82 | B.T.E. N° 7 de 22/02/82 | B.T.E. N° 28 de 29/07/82 | a 01/03/82
De 01/01/83 2 31/12/83 | B.T.E. N° 7 de 22/02/83 | B.T.E. N° 22 de 15/06/83 | a 01/03/83
De 01/01/84 a 31/12/84 | B.T.E. N° 7 de 22/02/84 | B.T.E. N° 29 de 08/08/84 | a 01/03/84
De 01/01/85 a 31/12/85 | B.T.E. N° 7 de 22/02/85 | B.T.E. N° 27 de 22/07/85 | a01/01/85 | RECT.PE BTE 46 15/12/85
De 01/01/86 a 31/12/86 | B.T.E. N° 7 de 22/02/86 | B.T.E. N° 20 de 29/05/86 | a 01/01/86
De 01/01/87 a 31/12/87 | B.T.E. N° 7 de 22/02/87 | B.T.E. N° 15 de 22/04/87 | a 01/03/87
De 01/01/88 a 31/12/88 | B.T.E. N° 7 de 22/02/88 | B.T.E. N° 18 de 15/05/88 | a 01/02/88
De 01/01/89 a 31/12/89 | B.T.E. N°12 de 29/03/89 | B.T.E. N° 25 de 08/07/89 | a 01/03/89
De 01/01/90 a 31/12/90 | B.T.E. N°11 de 22/03/90 | B.T.E. N° 28 de 30/07/90 | a 01/03/90
De 01/01/91 a 31/12/91 | B.T.E. N°11 de 22/02/91 | B.T.E. N° 2 de 15/01/92 | a 01/06/91
De 01/01/92 a 31/12/92 | B.T.E. N°10 de 15/03/92 | B.T.E. N° 30 de 15/08/92 | a 01/04/92
De 01/01/93 2 31/12/93 | B.T.E. N° 8 de 28/02/93 | B.T.E. N° 19 de 22/05/93 | a01/03/93 | CLAUSULADO INTEGRAL
De 01/01/94 a 31/12/94 | B.T.E. N° 7 de 22/02/94 | B.T.E. N° 18 de 15/05/94 | a01/03/94 | TAB.SALARIAIS + C.E.P.
De 01/01/95 a 31/12/95 | B.T.E. N° 9 de 08/03/95 | B.T.E. N° 30 de 15/08/95 | a01/04/95 | TAB.SALARIAIS + C.E.P.
De 01/01/96 a 31/12/96 | B.T.E. N° 8 de 28/02/96 | B.T.E. N° 26 de 15/07/96 | a01/03/96 | TAB.SALARIAIS + CLAUSULADO
De 01/01/97 a 31/12/97 | B.T.E. N° 7 de 22/02/97 | B.T.E. N° 25 de 08/07/97 TAB.SALARIAIS + CLAUSULADO
De 01/01/98 a 31/12/98 | B.T.E. N° 9 de 08/03/98 | B.T.E.N° 29 de 08/08/98 |2 01/03/98 | TAB.SALARIAIS + CLAUSULADO
EM 1999 NAO HOUVE ACORDO COM A AEP.S.LAS.
De 01/01/00 a 31/12/00 | B.T.E. N° 8de 29/2/00 | B.T.E. N° 1de06/01/00 ]a01/03/00 | TAB.SALARIAIS + CLAUSULADO
De 01/01/01 a 31/12/01 | B.T.E. N° 7 de 22/02/01 TAB.SALARIAIS + CLAUSULADOS
De 01/01/02 a 31/12/02 | B.T.E. N° 9 de 08/03/02 | B.T.E. No° 22 de 15/06/02 TAB.SALARIAIS + CEP.
De 01/01/03 2 31/12/03 | B.T.E. N° 9de 8/03/03 | B.T.E. N° TAB.SALARIAIS + CEP.
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